
 

  

دیواٍ  – 1ًسخَ 

1831 

www.hamfekri.com 

 ىجکّ ًْلکـی

1331ػیًبِ  – 1َنغّ   

ًْلکـی ػات کبو ثـای يؼیـاٌ 
www.hamfekri.com  

 ىجکّ ًْلکـی

 ؿاْکبؿ ثـای تٕمؼّ کنت ٔ کبؿْب

com.hamfekri.www 

www.hamfekri.com


– 1َنغّ
 1331ػیًبِ 

  WWW.HAMFEKRI.COMًْلکـی ػات کبو ثـای يؼیـاٌ 

 

 
 

2 

 

 

 هحتْیات
 

 3 ...............................................................................................................................یيؼـك

 5 ..................................................................................................................... !ؼیثنبف ـیتَٕ

 6 .........................................................................................................................!ؼیکُ مبػِ

 1 ....................................................................................................................... !ؼیکُ اػتًبػ

 11 ........................................................................................................................ !ؼیکُ ؼییتب

 12 ....................................................................................................................... !ؼیثقَ صـف

 13 ...................................................................................................................... !ؼیػْ َوو

 14 ........................................................................................ ْب ؼِیا بٌیرـ میتنٓ یثـا پٕؿتبل

 16 .............................................................................................................. ىًب یرب ثّ َبيّ

MBA 13 ............................................................................................................. ٍلضّ کی ػؿ 

 11 ................................................................................................................ ثگؾاؿ اىتـاک ثّ

 21 ............................................................................... ؼیػْ میتيک ؿا ىـکت کپبؿچّی ػاىجٕؿػ

 21 ......................................................................................................... ؼیکُ ػؿمت آيپـمُذ

 21 ...................................................................................... (ْب ؼِیا ذیپک ثّ يـثٕط) ؼِیا تیتؼو

 22 ................................................................................... پـٔژِ یآفاػمبف – پـٔژِ ـیگ ؿكغ یانگٕ

 

  



– 1َنغّ
 1331ػیًبِ 

  WWW.HAMFEKRI.COMًْلکـی ػات کبو ثـای يؼیـاٌ 

 

 
 

3 

 زفیهع

 : "ُوفکزی دات كام" هاهْريت

 : " ارائَ هطاّرٍ بَ کسب ّ کارُا جِت ايجاد سًذگي بِتز "

 ثیيتـیٍ عـٔری ثب کًتـیٍ ايکبَبت 

 مبػِ ، علاٍّ ، گٕیب  

 هبثهیت ػمتـمی ٔ يطبنؼّ مـيغ 

 ثـای کنت ٔ کبؿْبی يتٕمظ 

 كبْو ْقيُّ ْب 

 يتلبٔت 

  : "ُوفکزی دات كام" فلسفَ

 ٍؼيّ  ْیچ کل اف اىتـاک ػاَو ٔ اطلاػبت. اىتـاک گؾاؿی ثبػج ْى اكقایی يی ىٕػ

 َؼیؼِ امت

 ًْیيّ ؿاِ صهی ثٓتـ ٔرٕػ ػاؿػ 

 ٍؼاهت ٔ عٕه ككـي إٍل کبؿی امت 

 ييبٔؿِ َٕػی ًْلکـی امت 

 ييبٔؿِ ثٓتـ ييبٔؿِ کٕتبِ تـ امت 

 ثیيتـ كکـ کُیى تب کًتـ ػًم کُیى 

 ٔ اـٌ ثٓتـ اف ْـکنی کنت  کبؿ عٕػ ؿا يی ىُبمُؼ يؼی

 يی تٕاَؼ یک ثُگبِ ؿا ػؿعيبٌ مبفػ يب آَـا ثّ مًت َبثٕػي ثجـػ. يؼیـیت ُْـ امت. 

  : چزا ُوفکزی

 مبفيبٌ ؿا اف ثیـٌٔ يی َگـػ 

 اف ىجکّ تزـثیبت امتلبػِ يی کُؼ 

 مـيغ يی آیؼ ، مـيغ يی ؿٔػ 

  : تفاّت ُوفکزی

 ِؿٔه رؼیؼی ػؿ ييبٔؿ.  

 توؼو اَؼیيّ ثـ اثقاؿ 

 كـاؽ اف َبو ْب ٔ اینى ْبی يؼیـیتی. ثـػاىت آفاػ 

 کٕتبِ ٔ يلیؼ 

 یکزب ػاَهٕػ کُیؼ ًْلکـی ؿا يی تٕاَیؼ 

 یکزب ثجیُیؼ يی تٕاَیؼ 

 تزـثیبت ػًهي يؼٌٔ ىؼِ امت 

http://www.hamfekri.com/
http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=106&Itemid=57
http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=103&Itemid=80
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 ْـ يوبنّ ػؿ هبنت یک ػامتبٌ اؿائّ ىؼِ امت 

  : بزاي تْسعَ ُوفکزی

 اـٌ عٕػ يؼـكی کُیؼ  ًْلکـی ؿا ثّ يؼی

 ًْلکـی ؿا ثّ ػٔمتبٌ عٕػ يؼـكی کُیؼ 

 اـٌ عٕػ اؿائّ ػْیؼ. ؿا چبپ ًَبيیؼ کتبة انکتـَٔیکي ًْلکـی  .ثّ يؼی

 ّمٕالات، پبمظ ْب، ایؼِ ْب ٔ تزـثیبت عٕػ ؿا ث com.hamfekri@infoایًیم کُیؼ 

 ػؿ ًْلکـی ثُٕینیؼ. ػؿ ًْلکـی ػضٕ ىٕیؼ 

 ًْلکـی ؿا یکزب ثجیُیؼ 

  : راٍ کارُای ُوفکزی بزای هذیزاى

 اـٌ آیُؼِ ىـکت عٕػ يی ثبىی . تَٕیـ ثنبفیؼ  .ؼاگـ َگ

 اگـ اصنبك يی کُیؼ پـٔژِ ْبیتبٌ رؼیؼ ٔ پیچیؼِ ىؼِ اَؼ . مبػِ کُیؼ. 

 اگـ اصنبك يی کُیؼ ثبؿ کبؿی فیبػی ثـ ػٔه ىًبمت. کًتـ يؼیـیت کُیؼ  . تبییؼ کُیؼ. 

 اگـ اصنبك يی کُیؼ ثویّ اَؼافِ ىًب رؼی َینتُؼ. يٕرٓب ؿا ثجیُیؼ . اػتًبػ کُیؼ. 

 اگـ ىـکت ىًب ػاؿ تکـاؿ ىؼِ امت. رـیبٌ ایؼِ ْب ؿاِ ثیبَؼافیؼ  . ثّ اىتـاک ثگؾاؿیؼ. 

 اگـ ثیو اف صؼ ؿمًی ىؼِ ایؼ، آَگبِ ثؼَّ ارتًبػی ىـکت عٕػ ؿا توٕیت کُیؼ . صـف ثقَیؼ. 

 کُیؼ پـمُم آَطٕؿ کّ ىًب اَتظبؿ ػاؿیؼ کبؿْب ؿا تضٕیم ًَی  اگـ اصنبك يی . َوو ػْیؼ

 .ػُْؼ

  اـؿی ؿا اگـ ثّ تزـثیبت پـٔژِ ْبی پیيیٍ ىـکت عٕػ َیبف ػاؿیؼ ٔ يی عٕاْیؼ ؿاِ ْبی تک

 ؿا يطبنؼّ كُیؼ ايُزب يزؼػا طی َکُیؼ

 ـای اكقایو اَنزبو ثیـَٔی ىـکت عٕػث . ػاىجٕؿػ یکپبؿچّ تيکیم ػْیؼ. 

 ؿا يطبنؼّ کُیؼ ایُزب ثـای اكقایو احـ ثغيی يکبتجبت اػاؿی. 

 : "ُوفکزی دات كام" سْال بشرگ

 چگَّٕ ْقيُّ ْبي پـٔژِ ؿا ثّ ٍلـ يطهن ثـمبَیى؟ 

  

http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=106&Itemid=57
http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=106&Itemid=57
mailto:info@hamfekri.com
mailto:info@hamfekri.com
http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=103&Itemid=80
http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=103&Itemid=80
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 !تصْیز بساسیذ

َلـ  51کـػِ امت ٔ صؼٔػ ؿىؼ ثؼؼ اف چُؼ مبل يی ثیُؼ کّ . ػاؿػکنت ٔ کبؿی ثـای عٕػ 

ينیـ يی ىٕػ کّ چگَّٕ ثتٕاٌ ىـکت ؿا ػؿ َگـاٌ گبْی . پـمُم ػؿ ىـکت أ کبؿ يی کُُؼ

ىـکت ْبی گبْی كکـ يی کُؼ کّ . ػاىتّ ثبىؼيؼیـیت يٕحـ چگَّٕ . َگّ ػاىتؿىؼ 

ّ اتلبهی اكتبػِ امت کّ كلاٌ ىـکت ثقؿگ ؿٔ ثّ اكٕل تـ چگَّٕ يؼیـیت يی ىَٕؼ ٔ یب چثقؿگ 

َگـاَی ْبی ایُٓب ًّْ . َگـاٌ آیُؼِ ىـکت عٕػ يی ثبىؼ. گؾاىتّ ٔ ضؼیق ىؼِ امت

. اف ایٍ ؿٔ يٓبؿت ْبی يؼیـیتی عٕػ ؿا توٕیت يی کُؼ. امت کّ ػؿ ؽٍْ أ ربؿی امتيؼیـیتی 

ػٔمتبٌ عٕػ ييٕؿت کُؼ ٔ ٔ ػؿ پی تزـثّ يًکٍ امت ػؿ ػٔؿِ ْبی کٕتبِ يؼیـیتی ىـکت کـػِ، ثب 

 .ْبی يٕكن ػیگـاٌ ثبىؼ

رؼیؼ اف طـف چبنيٓبی ْـ ؿٔف مٕالات ٔ . امتتکبپٕ يؼاو ػؿ  :ؿاِ صم ْبی ينتًـ 

إٌ يؼیـ يزًٕػّ ثبیؼ ؿاْکبؿ اؿائّ . پـمُم ٔ يضیظ پیـايَٕی ىـکت ػؿ ثـاثـ أ هـاؿ يی گیـػ أ ثّ ػُ

ْبی يغتهق امت تب آَٓب ؿا ػؿ اعتیبؿ پـمُم ؿاِ صم يٕتٕؿ ؽُْی اه پیٕمتّ ػؿ صبل یبكتٍ . ػْؼ

  .يغتهلی ػؿ کنت ٔ کبؿ عٕػ اتغبؽ يی کُؼتًَیًبت ْـ ؿٔف . هـاؿ ػْؼ

گبْی كکـ يی کُؼ کّ چـا ًْیيّ أ ثبیؼ ؿاِ صم اؿائّ ػْؼ ٔ یب تًَیى  :ٔاگؾاؿی ينئٕنیت ْب 

ْب ؿا ثّ ػٓؼِ پـمُم ينئٕنیت ثٓتـ يی ىؼ اگـ هنًتی اف . أ ْنتُؼيُتظـ چـا ًّْ . ثگیـیؼ

ؿا ايب ْـثبؿ کّ ایٍ ؿَٔؼ . ػؿ ایٍ ٍٕؿت يی تٕاَنت ثّ کبؿْبی يٓى تـی ؿمیؼگی کُؼ. يی گؾاىت

ثّ اَؼافِ أ . ينهظ َینتُؼاثؼبػ کبؿ ايتضبٌ کـػِ امت يی ثیُؼ کّ آَبٌ ثّ يبَُؼ عٕػ أ  ثـ 

پـمُهو . ًْبَُؼ عٕػه ٔهت ٍـف ًَی کُُؼ. کبؿْبیيبٌ َیبف ثّ اٍلاس يزؼػ ػاؿػ. َؼاؿَؼػؿؼؿّ 

 .کُؼػلاهّ يُؼ ثّ کبؿ ْنتُؼ ايب گبْی گیـ يی کُُؼ ٔ َیبف امت کّ عٕػ أ ؿاِ صهی اتغبؽ 

تَٕؿ يی کُؼ اگـ چُؼیٍ ؿٔف ػؿ ىـکت صضٕؿ َؼاىتّ . اصنبك يی کُؼ کّ هنًتی اف کبؿ يی نُگؼ

ُْٕف عیبنو . ثبىؼ ٔ کبؿْب ؿا پیگیـی َکُؼ، ايٕؿ ىـکت ػچبؿ اعتلال ٔ کُؼی صـکت يی ىٕػ

 ؿاصت َینت

 ؿاِ صم ًْلکـی ػات کبو؟ 

 !تَٕیـ ثنبفیؼ....... 

. تَٕیـ ًْبٌ چيى اَؼاف آیُؼِ کنت ٔ کبؿ ىًب امت. ٔهت اعتَبً ػْیؼتَٕیـ مبفی ثـای 

يًکٍ امت ًْیيّ . فيبَی ؿا اعتَبً ػْیؼ ٔ ثّ چيى اَؼافْبی آیُؼِ کنت ٔ کبؿ عٕػ ىکم ػْیؼ

آَچّ ىًب ؿا ثّ صـکت ػؿ يی آٔؿػ ٔ . ػؿ ؽٍْ عٕػ تَٕیـی اف آیُؼِ عٕػ ٔ کنت ٔ کبؿتبٌ ػاىتّ ثبىیؼ

. ٔ ؿاِ صم ْب ثّ کًک تبٌ يی آیؼ، ًْیٍ تَبٔیـی امت کّ اف آیُؼِ ػؿ ؽٍْ ػاؿیؼػؿ تًَیى گیـی ْب 

ايب آَچّ کّ پـمُم ىًب اف آٌ ثی اطلاػُؼ ٔ ثـایيبٌ ؿٔىٍ َینت ًْیٍ چيى اَؼافی امت کّ 

ثـای يزًٕػّ ىـکت ؿٔىٍ تـ ثبىؼ، آَگبِ چيى اَؼافْب اگـ . ىًب ػؿ ؽٍْ عٕػ يضجٕك کـػِ ایؼ

ؼكًُؼی ثیيتـی اَزبو يی گیـػ ٔ چّ ثنب َیبفی ثّ صضٕؿ ىًب ػؿ تًبيی اثؼبػ کنت ايٕؿ ؿٔفاَّ ثب ْ

چـاکّ تَٕیـ ٔ ؿاِ آیُؼِ ثـای پـمُم ىًب ؿٔىٍ امت ٔ ثّ آَٓب کًک يی کُؼ ثـای . ٔ کبؿ َینت

ػؿ ایٍ . مؼی کُیؼ تَبٔیـ ؿا ثب يُبثغ اَنبَی ىـکت ػؿ يیبٌ ثگؾاؿیؼ. چبنو ْبی عٕػ چبؿِ یبثی کُُؼ

 .ت چيى اَؼافْب ؿٔىُتـ، ٔ تًَیى گیـی ْب ؿاصت تـ عٕاْؼ ثٕػٍٕؿ

http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=75:vision-management&catid=43:hamfekri-values-for-managers&Itemid=78
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مؼی ىٕػ ػؿ تَٕیـ چيى اَؼاف، ًّْ . چيى اَؼاف َجبیؼ عٕػعٕاْبَّ ثبىؼ :چيى اَؼاف يٕحـ 

ػؿ . عٕػ ؿا ػؿ چيى اَؼاف ىـکت ييبْؼِ کُؼؿىؼ ٔ تؼبنی ثّ گَّٕ ای کّ پـمُم . ثبىُؼؽیُلغ 

ػؿ ایٍ ٍٕؿت ثّ طٕؿ َبعٕػآگبِ ينئٕنیت . عٕاْؼ ػاىت ایٍ ٍٕؿت ًْگبيی ثیيتـی ثب يزًٕػّ

آؿفْٔبی اكـاػ ػؿ آٌ . چيى اَؼاف یک َٕع آؿفٔی ایؼِ آل، ايب ايکبٌ پؾیـ ثبىؼ. پؾیـی اكقایو يی یبثؼ

ْـ چُؼ ٔهت یکجبؿ ثب يزًٕػّ ىـکت ػیؼاؿی اَزبو ىٕػ ٔ چيى اَؼافْب يزؼػا یبػآٔؿی . هـاؿ گیـػ

اـک مؼی ىٕػ ػؿ ایٍ يٕؿ. ىٕػ إْی ىٕػ ٔ مپل صبٍم آٌ ثب ًْگبٌ ثّ اىت ػ اف آَٓب َظـ ع

 .گؾاىتّ ىٕػ

ٔ ًْیُطٕؿ يؼیـاٌ يٕكن . ػاؿَؼَجٕؽ ؿْجـاٌ يٕكن کنبَی ْنتُؼ کّ ػؿ مبعتٍ چيى اَؼاف ْب 

ایٍ َیبف ثّ تًـیٍ ٔ . کنبَی ْنتُؼ کّ ػؿ  تَٕیـ مبفی ٔ ایزبػ چيى اَؼاف ْبی رؾاة تجضـ ػاؿَؼ

يؼیـ رؼیؼ ثّ ربی پیگیـی ٔ کُتـل يؼأو، . ایُگَّٕ ؿاِ يؼیـیت تـییـ يی کُؼ. ىتيًبؿمت عٕاْؼ ػا

آَگبِ ثّ ربی آَکّ پیٕمتّ ػؿ صبل ؿكغ . يی ثبىؼثبفمبفی ٔ تؼبنی چيى اَؼافْب ػؿ اَؼیيّ 

چبنو ْب ٔ یبكتٍ ؿاِ صم ْب ثـای يزًٕػّ عٕػ ثبىؼ، ػؿ اَؼیيّ تؼٔیٍ ٔ تَٕیـ چيى اَؼافْبی 

 .متیبثی، چبنو ثـاَگیق، رؾاة ٔ اعلاهی عٕاْؼ ثٕػؿٔىٍ، هبثم ػ

 

 !سادٍ کٌیذ

مبػِ مبفی ييتًم ثـ ػٔافػِ ؿاِ ثـای يؼیـیت پـٔژِ ْبی تکُٕنٕژیک، رؼیؼ ٔ 

 علاهبَّ

ػؿ ایٍ پـٔژِ هـاؿ امت ثب امتلبػِ اف یک تکُٕنٕژی رؼیؼ، . يؼیـیت یک پـٔژِ رؼیؼ ؿا ثّ ىًب مپـػِ اَؼ

امتلبػِ اف تکُٕنٕژی رؼیؼ ؿینک ثبلایی ػاؿػ چـاکّ . ييکهی ؿا ػؿ يضیظ کبؿ عٕػ ؿا ثـطـف کُیؼ

م ػؿ ثـاثـ اف طـكی ًْیيّ پـمُ. يًکٍ امت پتبَنیم پؾیـه آٌ ػؿ يزًٕػّ ٔرٕػ َؼاىتّ ثبىؼ

إٌ . تـییـ يوبٔيت يی کُُؼ ثـای يؼیـیت " مبػِ مبفی"ػؿ ایٍ ثغو ػٔافػِ ؿاِ کبؿثـػی تضت ػُ

 . پـٔژِ ْبی تکُٕنٕژیک اؿائّ يی ىٕػ

یکی اف يًٓتـیٍ يٓبؿت ْبی يؼیـ پـٔژِ ایٍ امت کّ ثتٕاَؼ أنٕیت ْب ؿا تيغیٌ  :اّلْیت بٌذی 

ػؿ . ی كؼبنیت ْب أنٕیت ثنیبؿ ثبلاتـی َنجت ثّ ثویّ ػاؿَؼػؿ پـٔژِ ْبی تکُٕنٕژیک ًْیيّ ثـع. ػْؼ

يؼیـ پـٔژِ ثبیؼ يٓبؿت تيغیٌ كؼبنیت . ٔاهغ يٕكویت پـٔژِ ػؿ گـٔ يٕكویت آٌ كؼبنیت ْب يی ثبىؼ

ػؿ ایٍ ٍٕؿت ثب تبکیؼ ثیيتـ ثـ ؿٔی آَٓب ٔ تًـکق اَـژی ثـ . ْبی گهٕگبْی ٔ يٓى پـٔژِ ؿا ػاىتّ ثبىؼ

تيغیٌ أنٕیت ْب َیبف ثّ تزـثّ ٔ ًْچُیٍ ىُبعت . ؼ يٕكویت پـٔژِ ؿا تًَیٍ کُؼؿٔی آَٓب يی تٕاَ

أنٕیت ْب يًکٍ امت ػؿ طٕل فيبٌ تـییـ . َنجی اف تکُٕنٕژی رؼیؼ ٔ صزى كؼبنیت ْبی لافو ػاؿػ

 .يؼیـ پـٔژِ ثبیؼ يؼاو أنٕیت ْب ؿا ثبفثیُی کُؼ. کُُؼ

تٓؼیؼ يٕرٕػ . ْٔبی فیبػی ثـای يٕكویت آٌ ٔرٕػ ػاؿػػؿ پـٔژِ رؼیؼ آؿف :هذیزیت آرهاى ُای پزّژٍ 

یکی اف کبؿْبی . ایُنت کّ يًکٍ امت اَتظبؿات ٔ آؿٔفْبی فیبػی ػؿ يٕؿػ َتیزّ پـٔژِ ایزبػ ىٕػ

 .يؼیـ پـٔژِ ایُنت کّ اف گنتـه ثیو اف صؼ آؿيبٌ ْبی پـٔژِ رهٕگیـی کُؼ

فو امت ثـعی اف اَتظبؿات ثـای صلع مبػگی پـٔژِ لا :حذف بزخی درخْاست ُای هطتزی 

ایٍ تٓؼیؼ ثغًَٕ ػؿ پـٔژِ ْبی َـو اكقاؿی کّ پتبَنیم . ييتـی ْب ٔ ؽیُلؼبٌ پـٔژِ تؼؼیم ىٕػ

ػؿ ٔاهغ لافو َینت کّ ثّ تًبيی َیبف ْبی ييتـی پبمظ . فیبػی ثـای پیچیؼِ ىؼٌ ػاؿَؼ ٔرٕػ ػاؿػ

إٌ ي. ػاػ چـاکّ ایٍ َیبف ْب پبیبٌ َؼاؿػ یبٌ صلع مبػگی ٔ ؿضبیت ييتـی تؼبػل يٓى ایُنت کّ ثت

ٔ ًْچُیٍ ثـعی يضؼٔػیت ْب ؿا ْى . گبْی لافو امت ثـعی صوبین ؿا ػؿ پـٔژِ ثپؾیـیى. ثـهـاؿ ًَٕػ

http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=81:make-it-simple&catid=43:hamfekri-values-for-managers&Itemid=78
http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=81:make-it-simple&catid=43:hamfekri-values-for-managers&Itemid=78
http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=81:make-it-simple&catid=43:hamfekri-values-for-managers&Itemid=78
http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=81:make-it-simple&catid=43:hamfekri-values-for-managers&Itemid=78
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ثـای ایزبػ یک اتٕثبٌ ًْیيّ لافو امت . چـاکّ فيبٌ ٔ َیـٔ يضؼٔػ امت ٔ َیبفْب ثی ىًبؿ. ثپؾیـیى

ينیـ ينتویى عٕػ ؿا صلع کُؼ ٔ يؼاو يزجٕؿ ثّ  ثـعی اف عبَّ ْبی ينیـ عـاة ىَٕؼ تب اتٕثبٌ

ػؿ پـٔژِ ْى لافو امت گبْی ایٍ تًَیى ْب اػًبل ىٕػ تب پـٔژِ پیچیؼِ ٔ مًٓگیٍ . پیچیؼٌ َجبىؼ

َلغ ایٍ کبؿ ثّ ًّْ ثبفيی . ایٍ ينبنّ ثغًَٕ ػؿ پـٔژِ ْبی ػظیى لافو امت ؿػبیت ىٕػ. َيٕػ

ایٍ ثـای أ . زبو یک کبؿ چُؼ كؼبنیت اضبكی اَزبو ػْؼيًکٍ امت ييتـی يزجٕؿ ثبىؼ ثـای اَ. گـػػ

ايب اف طـكی يًکٍ امت ثـای ؿاصت ًَٕػٌ کبؿ ييتـی يزجٕؿ ثّ اَزبو ُْگلت كؼبنیت . مغت امت

ػؿ ایٍ رب اف پتبَنیم ْب ٔ اثقاؿْبی هجلا آيبػِ . ْب ثبىیى کّ ایٍ عٕػ پـٔژِ ؿا ثّ تؼٕین يی اَؼافػ

ايب اف طـكی فيبٌ ٔ ْقیُّ فیبػی ػؿ . ُیى عٕػ ؿا ثب آَٓب ٔكن ػْیىامتلبػِ يی کُیى ٔ مؼی يی ک

 .پـٔژِ ٍـكّ رٕیی عٕاْؼ ىؼ

ًْیيّ ثبیؼ هجم اف ىـٔع پـٔژِ َگبْی ثّ اطـاف عٕػ اَؼاعت ٔ  :استفادٍ اس پتاًسل ُای درًّی 

پـٔژِ ػاؿای  ثبیؼ ييغٌ ىٕػ کّ َیـْٔب ٔ اثقاؿْبی ػؿ اعتیبؿ. ػاىتّ ْب ٔ َؼاىتّ ْب ؿا تؼییٍ کُیى

مپل مؼی کُیى ایٍ تٕاَبیی ْب ٔ پتبَنیم ْب ٔ . چّ تٕاَبیی ْب ٔ پتبَنیم ْبی ػؿَٔی يی ثبىُؼ

ػؿ ایٍ ٍٕؿت ػؿ ثنیبؿی اف كؼبنیت ْبی آتی پـٔژِ يی . امتؼؼاػ ْب ؿا ػؿ ينیـ پـٔژِ ًْـامتب کُیى

إْؼ ىؼ ٔ َیبفی ثّ کُتـل ػائ إْؼ ػاىتتٕاَیى يطًئٍ ثبىیى کّ ثّ عٕثی اَزبو ع ػنیم آٌ . ى َغ

ایٍ امت کّ يؼیـ پـٔژِ تٕاَنتّ امت امتؼؼاػ ْبی اكـاػ ٔ هؼؿت اثقاؿ ْبی ػؿ اعتیبؿ ؿا ثب اْؼاف 

تيغیٌ امتؼؼاػ ْب ٔ پتبَنیم ْبی ػؿ اعتیبؿ یکی اف يٓبؿت ْبی يؼیـ پـٔژِ . پـٔژِ ًْـامتب ًَبیؼ

یى کّ ثب کًی تـییـ ػؿ َیبفْبی عٕػ يًکٍ امت اثقاؿ ْبی عٕثی ػؿ اعتیبؿ ػاىتّ ثبى. يی ثبىؼ

ػؿ ایٍ صبنت َیبف امت کّ اَؼطبف پؾیـی ػاىتّ ٔ َیبفْبی عٕػ . ثتٕاَیى ثّ عٕثی اف آَٓب امتلبػِ کُیى

ػؿ ٔاهغ ثٓتـ امت ثـ ؿٔی ایؼِ آنٓبی عٕػ ٔ تؼییٍ ػهین . ؿا ثب اثقاؿ ْب ٔ امتؼؼاػ ْبی آيبػِ ٔكن ػْیى

 .بىیىَتبیذ پـٔژِ تؼَت ثیزب َؼاىتّ ث

. ػؿ ْـ پـٔژِ ثـعی كؼبنیت ْبی ْنتّ ای ٔرٕػ ػاؿػ ٔ ثـعی كؼبنیت ْبی ربَجی :ابشار ُای آهادٍ 

كؼبنیت ْب ْنتّ ای رقٔ كؼبنیت ْبی اٍهی پـٔژِ يی ثبىُؼ کّ َوو فیبػی ػؿ صَٕل اْؼاف پـٔژِ 

ػؿ . ی ثبىیىايب گبْی يًکٍ امت ثـای تکًیم یک كؼبنیت  ربَجی يزجٕؿ ثّ ٍـف فيبٌ فیبػ. ػاؿَؼ

ایٍ صبنت ثٓتـ امت ػؿ اَؼیيّ ٔاگؾاؿی كؼبنیت ْبی ربَجی ثٕػِ ٔ یب ػؿ كکـ امتلبػِ اف اثقاؿ ْبی 

. ثـای يٕكویت ػؿ یک پـٔژِ لافو َینت کّ ػؿ اَؼیيّ مبعتٍ آٌ اف اثتؼا تب اَتٓب ثبىیى. آيبػِ ثبىیى

لیؼی ثجیُیى کّ امتلبػِ اف آَٓب يب ؿا اگـ َگبْی ثّ اطـاف عٕػ ثیبَؼافیى يًکٍ امت اثقاؿ ْبی آيبػِ ي

ػؿ ایٍ ٍٕؿت يی تٕاَیى ثـ ؿٔی . اف ػؿػمـ ثـعی اف كؼبنیت ْبی صزًی ٔ ٔهت گیـ پـٔژِ ؿْب يی کُؼ

يًکٍ امت امتلبػِ اف اثقاؿ ْبی آيبػِ َیبؿ ثّ تـییـ ػؿ ثـعی َیبفْبی . اْؼاف اٍهی پـٔژِ تًـکق کُیى

 . کّ ػؿ َٓبیت ایزبػ يی کُؼ كبیؼِ ثیيتـی ایزبػ يی کُؼيب ػاىتّ ثبىؼ ايب ٍـكّ رٕیی فيبَی 

. ػؿ علال پـٔژِ يًکٍ امت ثـعی كؼبنیت ْب ييًٕل ؿكغ پیيُیبفْبیی گـػَؼ :سبک ساسی پزّژٍ 

تٍٕیّ يی ىٕػ ػؿ صبنتی کّ . گبْی ؿكغ ایٍ پیيُیبفْب يیتٕاَؼ فيبٌ اَزبو پـٔژِ ؿا ثّ ػوت اَؼافػ

ؿاْی يیبَجـ اَؼیيیؼِ . ، مبػِ تـیٍ ٔ مجکتـیٍ ؿاِ صم اَتغبة ىٕػَیـْٔبی ػؿ اعتیبؿ کى يی ثبىؼ

چـاکّ يُٕط کـػٌ پـٔژِ ثّ اَزبو پـٔژِ ای ػیگـ . ىٕػ کّ ثتٕاٌ پیيُیبفْب ؿا ثّ ٍٕؿت يٕهتی ػٔؿ فػ

يًکٍ امت ؿاِ صم يٕهتی ایؼِ آل يب َجبىؼ ايب يٓى ایُنت . ثبػج مُگیٍ ىؼٌ پـٔژِ عٕاْؼ ىؼ

ثـعی اف كؼبنیت ْب اف َیبف ثّ كؼبنیت ْبی ػیگـ ؿْب ىَٕؼ . هی پـٔژِ ػٔؿ َیبكتبػِ ایىکّ يب اف اْؼاف اٍ

ثـای ایٍ ؿْبیی يًکٍ امت ؿاِ صم ْبی يٕهت ٔ ربیگقیٍ اتغبؽ ىٕػ . تب ػؿ فيبٌ يوـؿ ثّ اَزبو ؿمُؼ

ی ُْگبي. کّ يٕؿػ تبییؼ َجبىؼ ايب يٓى ایٍ امت کّ يضٕؿیت پـٔژِ ثـ اْؼاف اٍهی صلع ىؼِ امت

کّ اْؼاف اٍهی صبٍم ىؼَؼ آَگبِ يی تٕاٌ ثب آؿايو ؿاِ صم ْبی يٕهتی ؿا تجؼیم ثّ ؿاِ صم ْبی 

 . ػائًی ًَٕػ

. تٕرّ کُیؼ کّ ْؼف اٍهی پـٔژِ چینت ٔ نؾا ثـ ؿٔی آٌ تبکیؼ ًَبییؼ :تْجَ بَ ُذف اصلی پزّژٍ 

مّ َيٕیؼ چـاکّ اگـ ػؿ علال پـٔژِ، اْؼاف ٔ ایؼِ آنٓبی رؼیؼی ػؿمت ىؼَؼ ثٓتـ امت ٔمٕ

يؼاو ْؼف اٍهی پـٔژِ ؿا ػؿ . يضؼٔػِ پـٔژِ ثبیؼ کُتـل ىٕػ ٔ اف ثقؿگ ىؼٌ اْؼاف رهٕگیـی ىٕػ

 .ؽٍْ عٕػ يـٔؿ کُیؼ ػؿ ایٍ ٍٕؿت ثٓتـ يی تٕاَیؼ تًَیى ثگیـیؼ ٔ یب اَتغبة ًَبییؼ
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اـف عٕػ يی  :استفادٍ اس هفاُین طبیعی ّ اًتشاعی در طبیعت  إٌ ػیؼ ثب َگبْی ثّ طجیؼت اط ت

ثّ ػُٕاٌ يخبل امتلبػِ اف يلٕٓو . کّ پؼیؼِ ْب ػؿ ػیٍ پیچیؼگی اف هٕاَیٍ مبػِ ای تجؼیت يی کُُؼ

ىی گـایی ػؿ يؼًبؿی َـو اكقاؿ ثبػج ایزبػ تضٕنی ثقؿگ ػؿ مبعتبؿ ثـَبيّ ْب ىؼِ ٔ اف پیچیؼگی 

ؿ طجیؼت امتلبػِ ًَٕػِ ىی گـایی اف يلٕٓو مبػِ اؿث ثـی ػ. ْبی ػاتی َـو اكقاؿ ْب رهٕگیـی ًَٕػ

 .امت

كؼبنیت عٕة . اْؼاف عٕة اْؼاف علاٍّ ٔ ييغَی يی ثبىُؼ :سادٍ ساسی اُذافّ  فزایٌذُا 

ؼِ ىؼ کّ ثـای ْـ کؼاو اف اْؼاف ٔ ْنؾا اگـ فيبَی ييب. عٕػ ػؿ ثـگیـَؼِ يلٕٓو عٕػ يی ثبىؼ

اْؼاف ٔ  -1: نت ؿط ػاػِ امت كؼبنیت ْبی پـٔژِ َیبف ثّ تٕضیش فیبػی يی ثبىؼ، ثبیؼ گلت کّ ػٔ صب

كؼبنیت عٕة عٕػه . ػؿ ایٍ صبنت اْؼاف ثبفَگـی ىَٕؼ. كؼبنیت ْب عٕة ييغٌ ٔ تؼـیق َيؼِ اَؼ

ثّ تٕاَبیی ْبی  -2. نؾا َیبفی ثّ تٕضیش َغٕاْؼ ػاىت. ػؿ ثـػاؿَؼِ اْؼاف ٔ يلٕٓو عٕػ يی ثبىؼ

ىٕػ چـاکّ تٕاَبیی ْبی پـػافىی ثٓتـ امت ایٍ َگـه اف ؽٍْ صؼف . پـمُم اػتوبػ ٔرٕػ َؼاؿػ

يوؼاؿی اف هضبٔت ثّ عٕػ . ثّ تٕاَبیی ْب ٔ امتؼؼاػ پـمُم اػتًبػ ىٕػ. اَنبٌ ثنیبؿ فیبػ يی ثبىؼ

إٌ يطًئٍ ىؼ کّ ثویّ ؿاِ ؿا عٕػ عٕاُْؼ . آَٓب مپـػِ ىٕػ گبْی ثب اؿائّ مـَظ ْبی ؿاًُْب يی ت

ىًب کهیبت ؿا ثبفگٕ . يبَُؼ ؽٍْ عٕػ ىکم ػْیى ػؿ اَؼیيّ ایٍ َجبىیى کّ ؽٍْ آَٓب ؿا ػهیوب. ؿكت

ػؿ ایٍ ٍٕؿت يًکٍ امت ثّ علاهیت ْبی رؼیؼی . ًَبییؼ ٔ ثـای اػايّ ؿاِ ثّ تٕاَبیی آَٓب اػتًبػ کُیؼ

 .ثـعٕؿػ کُیؼ کّ ػؿ صبنت يضطبطبَّ آَـا اف پـمُم عٕػ ًَی ػیؼیؼ

ًبيی كؼبنیت ْب مبفيبٌ ُْگبيی کّ ػؿ كکـ ایٍ يی ثبىیى کّ ت :پذیزش بی ًظی ّ ابِام 

پل تٕاَبیی پؾیـه . يُظًی ػاىتّ ثبىُؼ آَگبِ يًکٍ امت اف علاهیت ْبی ؽاتی يضـٔو ىٕیى

ًْچُیٍ تٕاَبیی . اثٓبو ؿا ػؿ عٕػ توٕیت کُیى ػؿ ایٍ ٍٕؿت يًکٍ امت َتبیذ رؼیؼی ػؿ آیُؼِ ثجیُیى

 .ؼیؼ ػؿ پـٔژِ عٕاْؼ ىؼپؾیـه ثی َظًی عٕػ كـٍتی ثـای مـىبؿ ىؼٌ ایؼِ ْب ٔ علاهیت ْبی ر

گبْی ثب ثبفثیُی ينتًـ كؼبنیت ْبی پـٔژِ يًکٍ امت  :بیطتز فکز کٌیذ تا کوتز عول کٌیذ 

ایٍ . يؼاو كؼبنیت ْبی پـٔژِ ؿا تضهیم ٔ ثبفثیُی ًَبییى. ثـعی اف آَٓب ؿا ثّ ػهت ػؼو َیبف صؾف ًَبییى

ٔ ًْچُیٍ . ثبػج يی ىٕػ کّ كؼبنیت ْبی ؿیـ لافو ؿا تيغیٌ ػْیؼ ٔ اف اَزبو آٌ رهٕگیـی کُیؼ

ْب ؿا ْى کّ ػؿ ػٓؼِ اَزبو آٌ ًَی ثبىیى ثـای آٌ چبؿِ ای ثبػج يی ىٕػ ثـعی كؼبنیت 

 .ثیبَؼیيیى

ػؿ صبنتی کّ تٕاَیی ْب يضؼٔػ امت، تکُٕنٕژی پیـايٌٕ ضؼیق امت ٔ  :بطکٌیذ ّ پیزّس ضْیذ 

ثهکّ ػؿ . ىـایظ يضیظ کبؿ يتـیـ يی ثبىؼ ثٓتـ امت اَؼیيّ اَزبو پـٔژِ ْبی ثقؿگ اف ؽٍْ ػٔؿ ىٕػ

كبفْبی کٕچکتـ تونیى ىٕػ ٔ ثـای ْـ كبف َتیزّ ٔ ْؼكی يضنٕك ٔ هبثم نًل  ایٍ صبنت پـٔژِ ثّ

إٌ ثّ اْؼاف کٕچکتـ ؿمیؼ ٔ ْـ ْؼف اَگیقِ ای . هـاؿ ػاػِ ىٕػ ثّ گَّٕ ای کّ ػؿ فيبٌ ْبی کًتـ ثت

 .ایزبػ کُؼ ثـای اَزبو كبف ثؼؼی پـٔژِ

ـ آَچّ ؿا کّ ػؿ َظـ ػاىتّ َلل کبؿكـيب ثٕػٌ ایزبة ًَی کُؼ کّ ْ :کارفزهای هٌصفی باضیذ 

عٍَٕب ػؿ يٕاهؼی کّ اعؾ یک پـٔژِ ثـای پیًبَکبؿ ػؿ كضبی ؿهبثتی . ثبىیى اف پیًبَکبؿ ػؿعٕامت کُیى

تؼؼػ ػؿعٕامت . مغت ثبىؼ آَگبِ پیًبَکبؿ يزجٕؿ ثّ اطبػت اف ػؿعٕامت ْبی کبؿكـيب يی ثبىؼ

أل عٕػ تٓؼیؼ ثـای ػؼو يٕكویت پـٔژِ ْبی کبؿكـيب ٔ پؾیـه ًّْ آَٓب اف طـف پیًبَکبؿ ػؿ ْٔهّ 

 .کبؿكـيب امت

 کبْو کُتـل، اػتًبػ ثّ امتؼؼاػ ْب، پؾیـه ثی َظًی، اثٓبو پؾیـی، أنٕیت ثُؼی :هذیزیت سادٍ 

رنبؿت، اثٓبو پؾیـی، پؾیـه : طجؼیت اف إٍل مبػِ مبفی َیبف ثّ چُؼیٍ پیو َیبف عٕاْؼ ػاىت 

 اَتوبػ
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 !اعتواد کٌیذ

. گبْی اف كضبی ػؿٌٔ کنت ٔ کبؿ عٕػ ثیـٌٔ يی آیؼ ٔ آَـا اف ػٔؿ َظبؿِ يی کُؼ :تؼبنی طهجی 

ثّ كکـ كـٔ . ُهو اف اَگیقِ کبكی ثـعٕؿػاؿ َینتُؼ ٔ ًْبَُؼ أ ػؿؼؿّ َؼاؿَؼاصنبك يی کُؼ کّ پـم

اـ عٕػه ثب ثویّ يتلبٔت امت ثیيتـَگـاٌ امت ٔ . چـاکّ ثیيتـ ينئٕنیت يی پؾیـیؼ. يیـٔػ کّ چ

گبْی كکـ يی کُؼ کّ . ايب آَٓب اَگبؿ ؽُْيبٌ ثّ اَؼافِ عٕػ أ ػؿ کبؿ ػؿگیـ ًَی ثبىؼ. رؼی تـ امت

ثّ چّ چیقْبیی كکـ يی کُُؼ ٔ ػؿؼؿّ آَٓب چینت؟ چـا ثـعی ًْبَُؼ أ ػؿ كکـ ؿىؼ ٔ پیيـكت آَٓب 

اٍلا چـا آَٓب ثّ اَؼافِ أ َگـاٌ َینتُؼ؟ چـا ػؿ صبنیکّ أ كکـ يی کُؼ کبؿْبی فیبػی ثـای . َینتُؼ

ؿ ًّْ چیق ؿٔثـاِ اَزبو ػاػٌ ػاؿػ ٔ ػوت تـ اف ثـَبيّ امت، آَٓب ثب آؿايو عبطـ کبؿ يی کُُؼ ٔ اَگب

 .امت؟ اصنبك يی کُؼ آَٓب کى تلبٔت ْنتُؼ

 : َگـه ًْلکـی ػات کبو 

 ىًب کبيلا ػؿ اىتجبِ ْنتیؼ

ثبیؼ گلت کّ پـمُم ىًب اگـ ثیيتـ اف ىًب ػؿؼؿّ کبؿ ٔ پیيـكت َؼاىتّ ثبىُؼ، يطًئُب کًتـ اف 

. امتُجبط ىًب امت اگـ اصنبك يی کُیؼ کّ آَٓب ثی تلبٔت ْنتُؼ، ایٍ كوظ. ىًب ْى َینتُؼ

ایٍ اعتلاف مهیوّ ثـ يی گـػػ ثّ تلبٔت ْبیی . ثٓتـ امت ثگٕییى آَٓب يتلبٔت ْنتُؼ َّ ثی تلبٔت

انجتّ تب صؼٔػی ژَتیک اكـاػ ْى يٕحـ . کّ ػؿ ػیؼگبِ ْب، رٓبٌ ثیُی ٔ چيى اَؼاف ْبی اكـاػ ٔرٕػ ػاؿػ

. تلبٔت َگـه ْب ٔ چيى اَؼاف ْب امتثهکّ ػؿ . ايب ایٍ َيبَگـ ثی تلبٔتی اكـاػ َینت. يی ثبىؼ

هجلا ػؿ ثضخی ػؿ يٕؿػ يؼیـیت چيى اَؼافْب ٔ ْى ؿامتب مبفی تَبٔیـ ػؿَٔی اكـاػ ثب کنت ٔ کبؿ 

ػؿ ایٍ يجضج ثیيتـ ثـ ؿٔی تًبیهی تبکیؼ يی ىٕػ کّ ػؿ ًّْ اَنبَٓب ٔرٕػ ػاؿػ . ٍضجت ىؼِ امت

ٌ ػاىت کّ ْـ اَنبَی آؿفْٔبیی ػاؿػ ثـای يی تٕاٌ اطًیُب. ٔ آٌ صل تؼبنی طهجی ٔ پیيـكت امت

ایٍ اصنبك ػؿ . ایٍ اصنبك اَنبٌ ْب ؿا ثّ صـکت ٔايیؼاؿػ. ؿىؼ ٔ پیيـكت ٔ ؿمیؼٌ ثّ تؼبنی عٕػ

کبكینت كـٍتی ایزبػ ىٕػ ثـای ثبنلؼم ؿمبَؼٌ ایٍ اصنبك ٔ آَگبِ يی . تًبو اَنبَٓب ٔرٕػ ػاؿػ

تب ربیی کّ يًکٍ امت تٕاَبیی ْبی عٕػ ؿا ثب آَٓب . ثیُیؼ کّ چگَّٕ ثـای َیم ثّ آٌ تلاه يی کُُؼ

ىًب اگـ آَٓب ؿا يتلبٔت ٔ اصتًبلا ثی تلبٔت يی ثیُیؼ، يی تٕاَؼ چُؼ ػنیم ػاىتّ ثبىؼ . يوبینّ َکُیؼ

ٔ یب ایُکّ تَٕیـ ایؼِ آل آَٓب ُْٕف ثّ ٍٕؿت کبيم  –ػیؼگبِ آَٓب ثب ىًب ػؿ يٕؿػ پیيـكت كـم ػاؿػ : 

. ٔ یب ایُکّ كـٍتی پیو َیبيؼِ امت کّ ثتٕاَُؼ ػؿ ينیـ ؿىؼ عٕػ گبو ثـػاؿَؼ -ىکم َگـكتّ امت 

ثٓتـ امت ایٍ ػیؼگبِ ؿا کّ آَٓب ػؿ كکـ کبؿ َینتُؼ اف ؽٍْ عٕػ کبيلا ػٔؿ مبفیؼ چـاکّ ٔرٕػ آٌ ثبػج 

اـَی ْب تجؼیم ثّ کُتـل ْبی ٔ تؾکـات پی  اـَی ْبی يؼأو ىًب ػؿ يٕؿػ کبؿ عٕاْؼ ىؼ ٔ ایٍ َگ ػؿ َگ

 : پی عٕاْؼ ىؼ 

http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=75:vision-management&catid=43:hamfekri-values-for-managers&Itemid=78
http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=81:make-it-simple&catid=43:hamfekri-values-for-managers&Itemid=78
http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=76:trust&catid=43:hamfekri-values-for-managers&Itemid=78
http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=91:simplification-to-start&catid=44:for-entrepreneurs&Itemid=79
http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=76:trust&catid=43:hamfekri-values-for-managers&Itemid=78
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 ثّ يیم تؼبنی طهجی ػؿ تًبو اكـاػ اػتوبػ ػاىتّ ثبىیؼ -1

اـػ ًْـامتب کُیؼ -2  مؼی کُیؼ پـٔژِ ْبی عٕػ ؿا ثب اصنبك تؼبنی طهجی اك

 اػتًبػ کُیؼ -3

ٔ اػتًبػ ػاىتّ . کبكینت اػتوبػ ػاىتّ ثبىیؼ کّ صل ؿىؼ ٔ پیيـكت ػؿ تًبيی اكـاػ ٔرٕػ ػاؿػ

ایٍ ثبػج يی ىٕػ َگـاَی ْبی ىًب ػؿ يٕؿػ ثی تلبٔتی . ثبىیؼ کّ اكـاػ ييتبم ثّ ؿىؼ يی ثبىُؼ

كیٍ ُْگبيی کّ ثّ اىغبً اػتًبػ يی کُیؼ ثبػج ایزبػ ْى اكقایی يخجت ػؿ طـ. اكـاػ کبْو ثیبیؼ

ىًب اػتوبػ عٕاْیؼ ػاىت کّ اكـاػ اف ْیچ تلاىی ثـای ؿىؼ ٔ تؼبنی کٕتبْی َغٕاُْؼ . عٕاْؼ ىؼ

لافو امت ػؿ . پـٔژِ ؿا ثّ گَّٕ ای طـاصی کُیؼ کّ چبنيی ثـای پیيـكت ٔ تؼبنی اكـاػ ایزبػ کُؼ. کـػ

إْی ؿا کُبؿ ثگؾاؿیؼ ٔ تؼَجی َؼاىتّ ثبىیؼ کّ پـٔژِ ػهیوب ْ ًبٌ ثبىؼ کّ ىًب يی ایٍ ينیـ عٕػع

ىبیؼ َیبف ثبىؼ ػؿ ربْبیی ينیـ ؿا تـییـ ػْیؼ تب ثتٕاَیؼ اكـاػ ثیيتـی ؿا ػؿ ينیـ تؼبنی . عٕاْیؼ

ایٍ ثّ يٓبؿت ىًب ثّ ػُٕاٌ يؼیـ پـٔژِ ثـيی گـػػ . تًبيی اكـاػ ؿا ػؿ آٌ ؽیُلغ کُیؼ. ًْـامتب ثنبفیؼ

ـاػ ػؿگیـ ػؿ آٌ كـٍتی ثـای تؼبنی، ؿىؼ ٔ َیم ثّ کّ ثتٕاَیؼ پـٔژِ ؿا ثّ گَّٕ ای مبفيبٌ ػْیؼ کّ اك

 . يطًئٍ ثبىیؼ ػیگـ يُتظـ ىًب َغٕاُْؼ يبَؼ. تَٕیـْبی ایؼِ آل عٕػ ػاىتّ ثبىُؼ

 

 !تاییذ کٌیذ
پل اف گؾىت يؼت فيبَی ٔ ػؿیبكت ثبفعٕؿػ ْبی . يؼیـیت يزًٕػّ ای ؿا ثّ ىًب ٔاگؾاؿ يی کُُؼ

ػؿ ایٍ تَٕیـ رؼیؼ ىًب ثّ ػُٕاٌ ؿاك . پـمُم تضت يؼیـیت عٕػ، تَٕیـ رؼیؼی اف عٕػ عٕاْیؼ یبكت

ؿ طٕل ػؿ ایٍ صبنت ثّ ٍٕؿت پیٕمتّ ثّ ىًب يـارؼّ يی ىٕػ ٔ يی ثیُیؼ کّ ػ. یک ْـو هـاؿ ػاؿیؼ

يًکٍ امت . َبيّ ْب ٔ ثـگّ ْبی يغتهلی ؿا ايضب يی کُیؼ. ؿٔف  يزٕفْبی يغتهلی ؿا ٍبػؿ يی کُیؼ

ایٍ اصنبك ػؿ ىًب ٔ فیـ يزًٕػّ تبٌ ثٕرٕػ ثیبیؼ کّ یکی اف َوو ْبی اٍهی ىًب ًْبَب ٍؼٔؿ 

 . يزٕفْبی يغتهق ثـای اَزبو کبؿْبی يغتهق يی ثبىؼ

اـػ ثب تغٌَ ْبی يغتهق ٔرٕػ ػاؿَؼػؿ يزًٕػّ تضت ؿْجـی ىًب ًْٕاؿ ْـ کؼاو اف ایٍ اكـاػ . ِ اك

تب ربییکّ ثـای . ػلاهّ يُؼی ْبیی ػاؿَؼ ٔ ثـای اَزبو کبؿْبی يٕؿػ ػلاهّ عٕػ اَگیقِ ْبی ٔیژِ ػاؿَؼ

چّ ثنب اف اَزبو آٌ . اػايّ آٌ َیبفی ثّ َیـٔی عبؿری َؼاؿَؼ ٔ ػأطهجبَّ صبضـ ثّ اَزبو آٌ يی ثبىُؼ

كـُْگ کبؿی ایزبة يی . اف طـكی ایٍ اكـاػ ػؿ يزًٕػّ تضت ؿْجـی ىًب کبؿ يی کُُؼ. ثـَؼنؾت يی 

اَؼیيیؼٌ ثّ کبؿ . يزٕفْب ؿا ىًب ٍبػؿ يی کُیؼ. کُؼ کّ ثـای اَزبو یک کبؿ اف ىًب طهت اربفِ کُُؼ

. اؿػؿٔفاَّ رقٔ لایُلک ؽٍْ پـمُم يی ثبىؼ ٔ اف طـكی اَگیقِ ْبی ىغَی ْى ػؿ ؽٍْ آَٓب ٔرٕػ ػ

. ایٍ ثبػج يی ىٕػ کّ آَٓب ػؿ كکـ ایٍ ثبىُؼ کّ اف امتؼؼاػ ىغَی عٕػ ػؿ کبؿ عٕػ ثٓـِ ثجـَؼ

يًکٍ امت ایٍ ایؼِ ْب ػؿ كضبی ىـکت ىًب يطـس ىٕػ . يًکٍ امت ایؼِ ْبیی ثّ ؽٍْ آَٓب ثـمؼ

ت اٍهی ایٍ عبٍی. تب ایُکّ ایٍ ایؼِ ْب ثب ىًب يطـس ىٕػ... صبل ُْگبو َبْبؿ یب ٍضجت ثب ًْکبؿ ٔ

اـٌ ػؿَٔی پيت آٌ هـاؿ ػاؿػ ايب ایُزب یک ييکم ٔرٕػ ػاؿػ ٔ آٌ . ایؼِ ْب ایٍ امت کّ اَگیقِ پیي

 . ىًب ثّ ػُٕاٌ یک ٍبػؿ کُُؼِ يزٕف ػؿ مـ ؿاِ تًبو ایٍ ایؼِ ْب هـاؿ ػاؿیؼ. ىًب ْنتیؼ

 يؼیـ، أنیٍ تٓؼیؼ يی ثبىؼ

صبل چّ ثبیؼ . ـای ربؿی ىؼٌ ایٍ ایؼِ ْب ىؼِ ایؼچّ ثنب ثؼٌٔ ایُکّ عٕػ ثغٕاْیؼ تجؼیم ثّ يبَؼی ث

کـػ؟ چگَّٕ ایُچُیٍ تٓؼػی ؿا ثّ كـٍت تجؼیم کُیى؟ ىًب ثّ ػُٕاٌ یک ٍبػؿ کُُؼِ يزٕف كوظ 

 : ػؿ ٔاهغ . کبكینت کّ تنٓیم کُیؼ
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 : ًْلکـی ػات کبو 

 .ػؿ ٍؼٔؿ يزٕفْب، اؿائّ اعتیبؿات ٔ ايضب کـػٌ مغبٔتًُؼ ثبىیؼ

 ٕف ٍبػؿ کُیؼتب يی تٕاَیؼ يز

إٌ یک يؼیـ ػؿ يزًٕػّ کبمتّ ایؼ ایٍ . ػؿ ایٍ ٍٕؿت يی تٕاٌ گلت تب صؼٔػ فیبػی اف تٓؼیؼ عٕػ ثّ ػُ

ثبػج يی ىٕػ َوو ىًب َّ ثّ ػُٕاٌ یک يبَغ یب  کُؼ کُُؼِ يبرـا ثهکّ ثّ ػُٕاٌ یک تنٓیم گـ 

صبل . کبؿی اَزبو ىٕػ كـُْگ کبؿی مبفيبٌ ْبی ىًب اربفِ ًَی ػْؼ کّ ثؼٌٔ يزٕف. ىُبعتّ ىٕػ

ؿاِ ؿا .ىًب ثـای کبْو تٓؼیؼات ایٍ كـُْگ، كوظ کبكینت کّ ثّ ػُٕاٌ یک يؼیـ، مـ ؿاِ هـاؿ َگیـیؼ

یؼُی کًتـ يؼیـیت کُیؼ . ایٍ یکی اف َوو ْبی فیجبی يؼیـیتی امت. ثبف کُیؼ ربػِ ؿا ًْٕاؿ مبفیؼ

ٔ . قِ ْبی فیبػی ثـای ؿىؼ ػؿ کبؿ عٕػ ػاؿَؼچـا کّ آَٓب ًْیيّ اَگی. ثهکّ اف مـ ؿاِ پـمُم کُبؿ ؿٔیؼ

ػؿ ایٍ ٍٕؿت ثقؿگتـیٍ . إَاع يزٕف ْب ؿا ٍبػؿکُیؼ. تُٓب ػنیم يضون َيؼٌ آيبل آَٓب كوظ ىًب ثٕػِ ایؼ

ػؿ ایٍ صبنت يٕری اف اَگیقِ ْب ٔ ایؼِ ْبی رؼیؼ ثّ . َوو عٕػ ثّ ػُٕاٌ یک يؼیـ ؿا اَزبو ػاػِ ایؼ

ثب آَٓب ًْـاِ ىٕیؼ ٔ رهٕی كـٍتی . بی ىـکت ىًب ربؿی عٕاْؼ ىؼػُٕاٌ تضوین ٔ تٕمؼّ ػؿ كض

ػؿ ؿیـ ایَُٕؿت ثؼؼْب ثب فصًت فیبػی . ؿا کّ ثـای تضـک ىـکت ٔ پـمُم ایزبػ ىؼِ امت َگیـیؼ

إْیؼ ىؼ ايب اکٌُٕ كـٍت تضـک ثٕرٕػ آيؼِ کبكینت کّ . يزجٕؿ ثّ ایزبػ ًْیٍ تضـک ػؿ يزًٕػّ ع

 . ثجیُیؼ يٕرٓب ؿا. ىًب ًْـاِ ىٕیؼ

 تب يی تٕاَیؼ اعتیبؿ ٍبػؿ کُیؼ

 .تب يی تٕاَیؼ مـ ؿاِ هـاؿ َگیـیؼ

یؼُی پـمُم ىًب ؿا ثّ ػُٕاٌ کنی کّ . تب يی تٕاَیؼ يزٕف ٍبػؿ کُیؼ: صبل چّ كـٍتی ثٓتـ اف ایٍ 

إٌ کنی کّ ثـای اؿائّ ْـ يزٕف فيبٌ فیبػی ؿا  تنٓیم کُُؼِ کبؿ امت ثيُبمُؼ ٔ َّ ایُکّ ثّ ػُ

إٌ یک ٍبػؿ کُُؼِ يزٕف يؼاو ػؿ صبل آفاػ مبفی اَگیقِ ْب ٔ . ی کُؼتهق ي ػؿ ایٍ ٍٕؿت ىًب ثّ ػُ

ایٍ ثبػج يی ىٕػ یک ثـػ ػٔ طـكّ ثٕرٕػ . ػلاین ػؿَٔی اكـاػ ػؿ يزًٕػّ ىـکت عٕػ يی ثبىیؼ

افطـكی پـمُم ػؿ اَؼیيّ ًْـامتب مبفی اَگیقِ ْبی عٕػ ثب کبؿ عٕػ يی ثبىُؼ ٔ اف طـكی . آیؼ

ينهًب ایٍ اكـاػ ػؿ فيیُّ ْبی يٕؿػ ! ًب ؿا ثّ ػُٕاٌ یک تنٓیم گـ يی ىُبمُؼ ٔ َّ یک يبَغى

 ػلاهّ عٕػ ًْٕاؿِ ػؿ صبل

 اَگیقِ ْبی يغتهلی ثـای اَزبو کبؿْبی ػأطهجبَّ ٔرٕػ ػاؿػ

 .اف طـكی ثنیبؿی اف کبؿْب ثّ ىًب ٔاثنتّ عٕاْؼ ىؼ 

ٍت تضهیم ْـ َٕع ػؿعٕامتی ؿا َؼاؿیؼ ٔ ٔهت يًکٍ امت ایٍ َوو ػنغٕاِ ىًب َجبىؼ چـاکّ كـ

 .فیبػی اف ىًب ؿا يی گیـػ

ایٍ ثبػج يی . پل اف يؼتی پـمُم ػبػت يی کُُؼ ٔ توـیجب ثـای ْـ کبؿی َظـ ىًب ؿا رٕیب يی ىَٕؼ

ىٕػ کّ تٕاَبیی تًَیى گیـی ٔ صم ينبنّ ػؿ ىًب توٕیت ىٕػ ٔ ثـػکل ػؿ پـمُم تضت يؼیـیت 

ػؿ ثّ صم آٌ کًی ػهت کُیؼ يی ثیُیؼ کّ ثنیبؿی اف ينبئم ؿا عٕػ يزًٕػّ هباگـ . ىًب تضؼیق ىٕػ

 .يی ثبىُؼ
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 !حزف بشًیذ

 !ثیيتـ ثّ اىتـاک ثگؾاؿیؼ  !ثگٕییؼثیيتـ اف عٕػتبٌ 

کبؿْبی ؿٔفاَّ ثّ عٕثی . ػؿ ىـکت ىًب چُؼیٍ َلـ کبؿ يی کُُؼ: اىتـاک عٕػ ثب ػیگـاٌ 

اـٌ ٔ پـمُم ثّ عٕثی . پـمُم ٔظبیق عٕػ ؿا ثّ عٕثی يی ػاَُؼ. پیو يی ؿٔػ ؿٔاثظ کبؿی ثیٍ يؼی

ؼّ يی کُُؼ ٔ ثب ًْکبؿی یکؼیگـ آَـا ْـگبِ ييکهی ػؿ کبؿ ثٕرٕػ آیؼ ثّ ىًب يـار. تؼـیق ىؼِ امت

ایٍ ثبػج ىؼِ کّ . ٔرّٓ ىًب ثّ ػُٕاٌ يؼیـ ىـکت ثـای ًّْ هبثم هجٕل امت. صم يی کُیؼ

ؿاثطّ ىًب . ينئٕنیت ْبی ىًب ثیيتـ ىٕػ چـاکّ َوو يًٓی ػؿ صم ٔ كَم ينبئم ىـکت ػاؿیؼ

َظـ يی آیؼ يـف ثیٍ کبؿ ٔ  ثّ. ثب پـمُم ػؿ صٕفِ کبؿی تؼـیق ىؼِ امت ٔ ثّ عٕثی پیو يی ؿٔػ

فَؼگی ىغَی ؿا کبيلا رؼا کـػِ ایؼ ٔ ایؼِ ْبی ىغَی تبٌ ػؿ يٕؿػ فَؼگی ٔ ينبئم پیـايٌٕ ؿا ػؿ 

إٌ كـػی کبؿی ٔ رؼی . صٕفِ کبؿی ػعبنت ًَی ػْیؼ ایٍ ثبػج ىؼِ امت ًّْ ىًب ؿا ثّ ػُ

 .ؿٔاثظ ىًب ثب ثویّ کبيلا تؼـیق ىؼِ امت. ثيُبمُؼ

ایٍ یک ينبنّ طجیؼی امت چـاکّ آَٓب صن اَتغبة . ػ ىـکت ىًب ؿا تـک يی کُُؼگبْی ثـعی اكـا

اف طـكی . گبْی ػٔمت ػاؿیؼ ػنیم تـک ىـکت ؿا ثؼاَیؼ ايب تبکٌُٕ فیبػ ثّ آٌ تٕرّ َکـػِ ایؼ. ػاؿَؼ

ػؿ ٔاهغ ىًب ينبئم کبؿی ؿا ثّ عٕثی ؿكغ يی ًَبییؼ . پـمُم ىًب ؿاثطّ ای رق کبؿی ثب ىًب َؼاؿَؼ

ىغَیت ىًب ثـای آَٓب . ب ُْگبيی کّ اف ایٍ صیطّ عبؿد ىٕیؼ، اؿتجبط كـاکبؿی ثب پـمُم عٕػ َؼاؿیؼاي

ایٍ ينبنّ کًی كضبی ىـکت ؿا . تبصؼٔػ فیبػی َبىُبعتّ امت ٔ ًْیُطٕؿ ىغَیت آَٓب ثـای ىًب

اـی صضٕؿ ػؿ ىـکت  عنتّ کُُؼِ مبعتّ ٔ ثبػج ىؼِ کّ گبْی پـمُم ٔ صتی ىًب تًبیهی ث

 ؿاِ صم چینت؟. تّ ثبىیؼَؼاى

 :تٍٕیّ ًْلکـی ػات کبو 

 ثیيتـ عٕػ ؿا ثب ػیگـاٌ ثّ اىتـاک ثگؾاؿیؼ

يُبثغ اَنبَی ثـعلاف يبىیٍ ْب ػاؿای . ػؿ ْـ ىـکتی ثؼَّ ای اف يُبثغ اَنبَی آَـا ثّ رهٕ يی ثـَؼ

اكکبؿ، مجک فَؼگی ٔ ىـایظ ْـ اَنبٌ ثـ ؿٔی مجک کبؿ أ ْى تبحیـ يی . ؿٔس ٔ فَؼگی يی ثبىُؼ

کت ٔ ػؿ کُبؿ نؾا عٕاِ َبعٕاِ ػؿ كضبی کبؿی ْـ ىـ. يؼیـ ىـکت ْى اف ایٍ ايـ ينتخُی َینت. گؾاؿػ

كضبی کبؿی ؿمًی ٔ كضبی کبؿی ؿیـ . آٌ كضبیی اف ؿٔاثظ اَنبَی ٔ گـِٔ ْبی ؿیـ ؿمًی ٔرٕػ ػاؿػ

مؼی کُیؼ يوؼاؿی اف ؿمًیت كضبی کبؿی ثکبْیؼ ٔ . ؿمًی ثـ ؿٔی یکؼیگـ تبحیـ عٕاُْؼ ػاىت

اـک ثگؾاؿیؼ بػی اف ىغَیت ایٍ ثبػج يی ىٕػ اثؼ. ثغيٓبیی ؿیـ ؿمًی اف عٕػ ؿا ثب پـمُم ثّ اىت

 . ىًب ٔ پـمُم ثیيتـ ثـایتبٌ ؿٔىٍ ىٕػ ٔ چّ ثنب ػؿ ىـایظ کبؿی يغتهق ثّ کًکتبٌ ثیبیؼ

 ثؼَّ ارتًبػی ىـکت عٕػ ؿا توٕیت ًَبییؼ

ایٍ ثبػج يی ىٕػ ػؿ ىـایظ ٔیژِ کبؿی، ىًب ٔ پـمُم ثیيتـ ًْؼیگـ ؿا ػؿک کـػِ ٔ ثب اَگیقِ 

 : ثـای َیم ثّ ایٍ ينیـ .ثیيتـی کبؿ کُیؼ

ػؿ ایٍ رهنبت ثّ اَؼافِ . ْـچُؼ ٔهت یکجبؿ رهنبتی ػٔمتبَّ ٔ ؿیـکبؿی ثب پـمُم عٕػ تيکیم ػْیؼ

ػؿ ایٍ رهنبت ؿاصت ثبىیؼ ٔ اَگبؿ کّ ثب . ثقَیؼ کبكی ٔهت ثگؾاؿیؼ ٔ ييتبهبَّ گٕه ػْیؼ ٔ صـف

ػٔمتبٌ عٕػ صـف يی فَیؼ مؼی کُیؼ اف ينبئم كـاکبؿی فَؼگی ٔ ىغَیت عٕػ ٔ ًْچُیٍ ایؼِ ْب 

 .ٔ اَؼیيّ ْبی عٕػ ٍضجت کُیؼ

اـؿ کُیؼ  .اؿػْٔبی تلـیضی ثـگقاؿ کُیؼ ٔ ػؿ ایٍ كـٍتٓب ثب پـمُم عٕػ ؿٔاثظ ػٔمتبَّ ای ثـه
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ثٓـِ ثگیـیؼ تب ثتٕاَیؼ ىجکّ ْبی ارتًبػی ػؿٌٔ ىـکت  sharepointكُبٔؿی اطلاػبت يبَُؼ اف اثقاؿْبی 

ػؿ ایٍ صبنت ْـ كـػ یک ٔثلاگ عٕاْؼ ػاىت ٔ ػؿ آٌ ػؿ يٕؿػ عٕػ ٔ اَؼیيّ ْبی . عٕػ ؿا ثـهـاؿ مبفیؼ

اـ. ىًب ْى ٔثلاگی ثـای عٕػ ایزبػ کُیؼ ٔ آَزب ػٔمتبَّ ثُٕینیؼ. عٕػ يی َٕینؼ ثّ پـمُم  آػؿك آَ

 .اؿائّ ػْیؼ

تٕرّ ػاىتّ ثبىیؼ کّ اثقاؿْبی كُبٔؿی اطلاػبت ْى اکٌُٕ ايکبَی ؿا كـاْى مبعتّ کّ هجلا ٔرٕػ 

ٔ صتی ثب ييتـیبٌ . ػؿ ایٍ صبنت ىًب يی تٕاَیؼ ثب پـمُم عٕػ اؿتجبط ينتویى ثـهـاؿ کُیؼ. َؼاىت

ب ٔ ػؿ يضؼٔػِ آٌ يی گؾؿػ يطهغ ایٍ ثبػج يی ىٕػ اف رـیبَبت ٔاهؼی کّ ػؿ کنت ٔ کبؿ ىً. عٕػ

 .ثبىیؼ

اىتـاکبت . گبْی ييکلات عٕػ ؿا ثب آَٓب ػؿ يیبٌ ثگؾاؿیؼ. ثیيتـ ػؿ يٕؿػ عٕػ ٔ اكکبؿتبٌ ٍضجت کُیؼ

ایٍ ثبػج يی ىٕػ آَٓب ثّ يـٔؿ ىـکت عٕػ ؿا يبَُؼ عبَٕاػِ عٕػ ثپُؼاؿَؼ ٔ . عٕػ ثب پـمُم ؿا ثبلا ثجـیؼ

ًْیُطٕؿ ثّ آَٓب گٕه كـا ػْیؼ ٔ مؼی کُیؼ ييکلات ىبٌ ؿا  .َنجت ثّ آٌ تؼٓؼ ػاىتّ ثبىُؼ

 .ایُٓب ًّْ ثؼَّ ارتًبػی ىـکت ىًب ؿا توٕیت عٕاْؼ مبعت. ثيُٕیؼ ٔ ػؿ ٍٕؿت ايکبٌ کًک کُیؼ

 

 !ًقص دُیذ
ىًب ٔظیلّ یب كؼبنیت عبٍی ؿا ثّ آَٓب . طجن يؼًٕل ًْیيگی کبؿْبیی ؿا ثّ پـمُم اؿربع يی ػْیؼ

آَٓب تٕریّ يی ىَٕؼ ٔ . ٔاگؾاؿ يی کُیؼ ٔ ثـایيبٌ تيـیش يی کُیؼ کّ چّ چیقی اف آَٓب يی عٕاْیؼ

. پل اف يؼت فيبٌ عبٍی کبؿ ؿا ثّ ىًب تضٕیم يی ػُْؼ. کُُؼاَزبو كؼبنیت ٔگؾاؿ ىؼِ ؿا ىـٔع يی 

يزؼػا . ايب ييکهی کّ ٔرٕػ ػاؿػ ایٍ امت کّ کبؿ اَزبو ىؼِ ُْٕف َیبف ثّ اٍلاس ٔ تکًیم يزؼػ ػاؿػ

إْیؼ تٕریّ . ثبیؼ اثؼبػ کبؿ ؿا ثـای آَٓب تٕضیش ػْیؼ اصنبك يی کُیؼ آَٓب َنجت ثّ آَچّ ىًب يی ع

إْىػؿ كکـ . َيؼِ اَؼ ايب ثبف ْى اَگبؿ . كـٔ يی ؿٔیؼ کّ چگَّٕ ثتٕاَى آَٓب ؿا تٕریّ کُى کّ چّ يی ع

. ثبلاعـِ کبؿ اَزبو يی ىٕػ. كبٍهّ ٔرٕػ ػاؿػ ثیٍ آَچّ آَٓب اَزبو يی ػُْؼ ٔ آَچّ ىًب يی عٕاْیؼ

کُیؼ ٔ ًْبٌ يزؼػا ثبیؼ َضِٕ اَزبو کبؿ ؿا ثـای آَبٌ تيـیش . اکٌُٕ ثبیؼ يـصهّ ثؼؼی کبؿ ؿا ىـٔع کُیؼ

اف طـكی . ایٍ كـایُؼ ًْٕاؿِ ىًب ؿا آفاؿ يی ػْؼ. يـاصم هجم يزؼػا طی ىٕػ تب ثّ َتیزّ ثـمؼ

 صبل چبؿِ چینت؟. يًکٍ امت پـمُم ؿا ْى عنتّ کـػِ ثبىؼ

ثّ َظـ يی آیؼ تٕضیضبت ٔ تٕریٓبت يغتهق ىًب ثـای پـمُم ثـای ایٍ امت کّ ىًب كوظ ثغيی اف 

ػؿ ٔاهغ ىًب تَٕیـی اف کم کبؿ ػؿ َظـ ػاؿیؼ ايب كوظ ثغيی اف کبؿ ؿا ثّ . ؿ يی کُیؼکبؿ ؿا ثّ آَٓب ٔاگؾا

چـا کّ آَٓب تَٕیـ ربيؼی اف کبؿ ػؿ َظـ َؼاؿَؼ ٔ چّ . ایٍ ثبػج آفاؿ طـكیٍ يی ىٕػ. آَٓب يی مپبؿیؼ

ثیُیؼ  چَٕکّ ىًب نقٔيی ثـای اؿائّ تٕضیش ًَی . ثنب ػنیم اَزبو آٌ ٔ اْؼاف يٕؿػ اَتظبؿ ؿا ًَی ػاَُؼ

لافو امت تَٕیـ ػؿمتی اف . ايب ایٍ ثـای پـمُم کبكی َینت. عٕػ يی ػاَیؼ کّ چّ يی عٕاْیؼ

 .كؼبنیت اَزبو ىؼِ ٔ كهنلّ ٔرٕػی آٌ ػاىتّ ثبىؼ

 :پیيُٓبػ ًْلکـی ػات کبو 

 ثّ ربی ٔاگؾاؿی ٔظیلّ ثّ اكـاػ، ثّ آَٓب َوو ٔاگؾاؿ کُیؼ

َوو، ثغيی اف کبؿ امت کّ ثّ . وو ثیيتـ تٕضیش ػاػِ ىٕػػؿ ایُزب لافو امت تلبٔت ٔظیلّ ٔ َ

َوو يبَُؼ اَتظبؿ کهی . یؼُی كهنلّ ٔرٕػی ٔ اْؼاف عٕػ ؿا ػؿ ػؿٌٔ عٕػ ػاؿػ. تُٓبیی کبيم امت

ػؿ َوو يـاصم اَزبو کبؿ کبيلا ؿٔىٍ َینت ايب اَتظبؿات ٔ ػنیم آَٓب ؿٔىٍ . ىًب اف كؼبنیت امت

. َوو ؿٔتیٍ َینت ثهکّ اَزبو آٌ چبنو پؾیـ امت. َیت امتَوو ػؿ ؽات عٕػ ػاؿای ىغ. امت

ػؿ َوو ثّ ربی ایُکّ ٔظیلّ ای ييغٌ ؿا اف كـػ ثغٕاْیؼ، ثغو ثب . َیبف ثّ كکـ کـػٌ ٔ علاهیت ػاؿػ
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ػؿ ایٍ . يؼُی اف کبؿ ؿا کّ ػاؿای اثتؼا ٔ اَتٓبی ييغٌ ٔ ػمتبٔؿػ ؿٔىٍ امت ثّ كـػ ٔاگؾاؿ يی کُیؼ

ػؿ ایُزبمت کّ . ّ ْؼف اف کبؿ چینت ٔ َوو أ ػؿ کزبی پـٔژِ یب كـایُؼ هـاؿ ػاؿػصبنت كـػ يی ػاَؼ ک

ثّ ربی ایُکّ ػؿ يٕؿػ ٔظیلّ ييغٌ عٕػ ثیبَؼیيؼ، ػؿ كکـ ایٍ امت کّ ثب چّ ؿٔىی َوو ٔاگؾاؿ 

يًکٍ امت ػؿ ربْبیی عٕػ تًَیى ثگیـػ کّ چگَّٕ کبؿ ؿا اَزبو . ىؼِ ؿا ثّ َضِٕ عٕثی اَزبو ػْؼ

ػمتبٔؿػ . اثتؼا ٔ اَتٓب ػاؿػ. چـاکّ َوو أ يؼُی ػاؿػ. ؼٌٔ ایُکّ ىًب ػهیوب ثـایو تٕضیش ػْیؼث. ػْؼ

اگـ ثغٕاْیى ٔظیلّ ؿا ثغيی اف كـایُؼ ػؿ . ييغٌ ػاؿػ ٔ ثغو ثب يؼُب اف كـایُؼ ؿا تيکیم يی ػْؼ

. ٌ يی یبثؼَظـ ثگیـیى آَگبِ يی تٕاٌ گلت َوو کًی هجم اف آٌ ىـٔع يی ىٕػ ٔ کًی ثؼؼ اف پبیب

. اْؼاف ؿٔىٍ ػاؿػ ايب ؿٔه اَزبو کبيلا ؿٔىُی َؼاؿػ. یک پبیبٌ يؼُبػاؿ ٔ ثب ػمتبٔؿػ ييغٌ

ُْگبيی کّ ثّ اكـاػ َوو ٔاگؾاؿ يی کُیى، اَزبو کبؿ ثـای آَٓب يؼُبی ثیيتـی عٕاْؼ ػاىت چـاکّ 

َینت ثهکّ عٕػ  ػؿ ایٍ صبنت كـػ كوظ يُتظـ ؿٔه تؼییٍ ىؼِ اف طـف ىًب. َوو عٕػ ؿا يی ػاَُؼ

 . َیق مؼی عٕاْؼ کـػ ؿٔىی ثـای اَزبو آٌ پیؼا کُؼ

اـػ ثّ يؼُبی ؿْب کـػٌ آَٓب َینت: ػهت کُیؼ  َوو ؿا ثّ اكـاػ ٔاگؾاؿ کُیؼ ٔ . ٔاگؾاؿی َوو ثّ اك

اػتًبػ کُیؼ ايب آَٓب ؿا ؿْب َکُیؼ چـاکّ اَزبو . ًْقيبٌ اعتیبؿات لافو ٔ اَؼطبف ػًم ؿا ثّ آَٓب ػْیؼ

 : ػؿ ایُزب ىًب ٔظیلّ ػیگـی ػاؿیؼ . چبنيی َیبف ثّ ؿاًُْبیی ٔ ًْیبؿی ػاؿػ ٔظبیق

 ػؿ اَزبو َوو ثّ آَٓب یبؿی ػْیؼ

. ُْگبيی کّ ثب چبنو َوو عٕػ ؿٔثـٔ يی ىَٕؼ ػؿ کُبؿ آَٓب ثبىیؼ ٔ ػؿ ؿكغ چبنو ثّ آَٓب یبؿی ػْیؼ

اـٌ يبْـاَی عٕاْیؼ پل اف يؼتی آَٓب يٓبؿت ْبی صم ينبئم ؿا یبػ عٕاُْؼ گـكت ٔ ىًب  ثبفیگ

إْیؼ . ػیگـ يؼاو يزجٕؿ ثّ تٕریّ آَٓب َغٕاْیؼ ثٕػ. ػاىت ثهکّ ػؿ ْؼایت آَٓب ػؿ َوو عٕػ کًک ع

 .کـػ

 

 تسِیل جزیاى ایذٍ ُاپْرتال بزای 
ػؿ . مبل امت 3ػًـ ىـکت ػؿ صؼٔػ . ػًـاَی امت-ٕضٕع ثضج ػؿ يٕؿػ یک ىـکت  مبعتًبَیي

مبلاَّ ػٔ پـٔژِ ػؿ ىـکت ارـا ىؼِ . َلـ پـمُم ػاىتّ امت 5مبل ْبی اثتؼایی ىـٔع صؼٔػ 

ىؼِ امت ىـکت ػؿ چُؼ مبل  ایٍ ثبػج. پـٔژِ ْبی ىـکت اف کیلیت يطهٕثی ثـعٕؿػاؿ امت. امت

َلـ  31تؼؼاػ پـمُم ثّ صؼٔػ . اعیـ ثتٕاَؼ ملبؿه پـٔژِ ْبی ثقؿگتـی ؿا اف کبؿكـيبیبٌ ػؿیبكت ًَبیؼ

پـٔژِ ْبی تضٕیم ػاػِ . ؿٔال ْبی کبؿی کًبکبٌ ثب کیلیت ارـا ٔ کُتـل يی ىٕػ. اكقایو یبكتّ امت

إٌ گلت کّ ىـکت پـٔژِ. ىؼِ ػؿ فيبٌ يُبمت ٔ يطبثن َیبفْبی کبؿكـيب امت يضٕؿ يی ثبىؼ -يی ت

 .ٔ كؼبنیت ْب ٔ َیـْٔبی عٕػ ؿا ثـ امبك پـٔژِ ْبی عٕػ مبفيبَؼْی يی کُؼ

ػؿ علال ْـ پـٔژِ اطلاػبت، . ثـای ْـ پـٔژِ رهنبت ػاعهی يغتهلی ثـگقاؿ يی ىٕػ :تزـثیبت پـٔژِ 

هلی ػؿ علال اَزبو پـٔژِ ثـای مٕالات ٔ اثٓبيبت يغت. امُبػ ٔ ایؼِ ْبی يغتهلی ربؿی يی ثبىؼ

ًْٕاؿِ . ػمت اَؼؿکبؿاٌ ایزبػ يی ىٕػ کّ ثّ يـٔؿ تٕمظ مـپـمتبٌ ٔ يؼیـاٌ پـٔژِ صم يی ىٕػ

تًَیًبت يغتهلی ػؿ ْـ پـٔژِ اتغبؽ يی ىٕػ کّ ثب تٕرّ ثّ ىـایظ ٔهت ػلایم تٕریٓی عبً عٕػ ؿا 

کُتـل ْبی يغتهلی ٍٕؿت يی . يی ىَٕؼيضَٕلات ٔ يٕاؿػ أنیّ يغتهلی ثـای پـٔژِ اَتغبة . ػاؿَؼ

ٔظبیق ٔ كؼبنیت . هنًت ْبیی اف پـٔژِ اف ًّْ يًٓتـ امت کّ ثیيتـ ثّ آٌ تٕرّ يی ىٕػ. گیـػ

َويّ ْب ٔ امُبػ پـٔژِ ػكؼبت يغتهق ٔیـایو يی ىَٕؼ تب . ْبی يغتهلی ثـای اكـاػ تؼییٍ يی ىٕػ

تب ایُکّ ثبلاعـِ پـٔژِ ثّ َضٕ . كت ىَٕؼامتؼؼاػْبی رؼیؼی يًکٍ امت ػؿ پـٔژِ یب. َٓبیی ىَٕؼ

إْؼ آيؼ کّ ػؿ پـٔژِ . يطهٕثی پبیبٌ يی یبثؼ تًبيی يٕاؿػی کّ ؽکـ ىؼ ثّ ٍٕؿت تزـثّ ْبیی ػؿع

ایٍ تزـثیبت اؿفه اكقٔػِ ای امت کّ ثـای ىـکت ایزبػ . ْبی ثؼؼی يٕؿػ امتلبػِ هـاؿ عٕاْؼ گـكت

 .ـ عٕاُْؼ ىؼىؼِ امت کّ ثّ يـٔؿ فيبٌ پغتّ تـ ٔ ثبنؾ ت
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پل اف اَزبو پـٔژِ ْبی يغتهق ػؿ ىـکت ٔ ػؿ کُبؿ ایٍ يٕكویت ْب، : ػؿؼؿّ حجت تزـثیبت پـٔژِ 

آَچّ أ ؿا ثّ كکـ ٔاػاىتّ ایٍ امت کّ ػؿ پـٔژِ . ػؿؼؿّ رؼیؼی ثـای يؼیـ ىـکت ایزبػ ىؼِ امت

ثّ كـايٕىی مپـػِ ثـعی اف تزـثیبت . ْبی رؼیؼ، ثّ عٕثی اف تزـثیبت گؾىتّ امتلبػِ ًَی ىٕػ

اـػ پـٔژِ تـییـ يی کُُؼ، تزـثیبت آَٓب ْى ثّ ًْـاِ آَٓب يُتوم يی ىٕػ. يی ىٕػ . ُْگبيی کّ اك

ثـعی اف تًَیًبت ٔ اَتغبة ْبیی کّ ػؿ پـٔژِ ْبی هجهی گـكتّ ىؼِ امت، ييغٌ َینت ثّ چّ 

ـاؿ ؿاِ پیًٕػِ يی يؼیـ ىـکت اصنبك يی کُؼ ػؿ پـٔژِ ْبی رؼیؼ يزجٕؿ ثّ تک. ػنیهی ثٕػِ امت

أ آؿفٔ يی کُؼ کّ ای کبه ػؿ . ثبىؼ، ػؿ صبنیکّ يی تٕاَنت اف تزـثّ ْبی هجهی ثٓتـ امتلبػِ کُؼ

پبیبٌ ْـ پـٔژِ، ػلأِ ثـ يضَٕل َٓبیی، ػؿ کُبؿ آٌ يزًٕػّ  تزـثیبت، امُبػ ٔ اطلاػبت يغتهق پـٔژِ 

ثؼؼی ٔرٕػ ػاىت ٔ ًْچُیٍ ايکبٌ آَگبِ ايکبٌ امتلبػِ اف آٌ ػؿ پـٔژِ ْبی . ْى صبٍم يی ىؼ

آَگبِ اكـاػ رؼیؼ يی تٕاَُؼ ػؿ . اَتوبل ایٍ تزـثیبت ثّ اكـاػ رؼیؼ ػؿ پـٔژِ ْبی رؼیؼ ٔرٕػ ػاىت

اف طـكی يی تٕاٌ يطًئٍ ثٕػ کّ . کًتـیٍ فيبٌ ثب پـٔژِ رؼیؼ ٔ كـُْگ کبؿی ىـکت ًْـامتب ىَٕؼ

 . پـٔژِ اف ػمت َغٕاْؼ ؿكت ثغيی اف تزـثیبت اكـاػ ثب اَتوبل یب عـٔد آَٓب اف

ينبنّ ػیگـی کّ ػؿ پـٔژِ ْب ثـای يؼیـ ىـکت ػؿؼؿّ ىؼِ امت،  :ػؿؼؿّ يضیظ کبؿی ييتـک 

. اكـاػ يغتهلی ػؿ پـٔژِ ْب ػؿگیـ ْنتُؼ. يضیظ کبؿی ييتـک ثـای اكـاػ ػؿگیـ ػؿ پـٔژِ ىؼِ امت

ػكتـ کبؿ کُُؼ ٔ ثـعی ػیگـ ػؿ يًکٍ امت ثـعی ػؿ . يضیظ کبؿی ایٍ اكـاػ نقٔيب یک رب ًَی ثبىؼ

طـاصی ٔ يُٓؼمی ػؿ کبؿگبِ ٍٕؿت يی گیـػ . ايب آَٓب ثـ ؿٔی یک پـٔژِ ييتـک کبؿ يی کُُؼ. کبؿگبِ

ثـای . اؿتجبط تُگبتُگ ثیٍ کبؿگبِ ٔ ػكتـ کًک يٕحـی ثّ ثٓجٕػ پـٔژِ يی ًَبیؼ. ٔ ارـا ٔ کُتـل ػؿ کبؿگبِ

اف طـین . ؿ يی ىٕػ ٔ اطلاػبت يغتهق ثـٔف يی ىٕػایزبػ ًْبُْگی ثیيتـ رهنبت ييتـکی ثـگقا

إٌ . يکبتجبت ٔ پنت انکـتَٕیک ْى اطلاػبت يغتهلی ؿػ ٔ ثؼل يی ىٕػ مٕال ایُنت کّ ایب يی ت

إَُؼ كبؿؽ اف  ثنتـ ييتـکی ثـای کبؿ ثـ ؿٔی پـٔژِ یزبػ ًَٕػ؟ ثّ گَّٕ ای کّ اكـاػ ػؿ آٌ يضیظ ثت

اـک ثگؾاؿَؼ؟ اگـ ای يضؼٔػیت ْبی فيبَی ٔ يکبَی اطلاػبت چُیٍ ُٔ ػمت آٔؿػْبی عٕػ ؿا ثّ اىت

إْؼ یبكت اكـاػ ػؿگیـ . ثنتـی ٔرٕػ ػاىتّ ثبىؼ آَگبِ ينیـ تجبػل اطلاػبت پـٔژِ مـػت ثیيتـی ع

 . ػؿ پـٔژِ ثّ مـػت اف آعـیٍ اطلاػبت ٔ تـییـات پـٔژِ يطهغ عٕاُْؼ ىؼ

ؿاِ صهی کّ ػؿ ایُزب پیيُٓبػ يی . ٔرٕػ ػاؿػ ؿاِ صم ْبی يغتهلی ثـای ؿكغ َیبفْبی كٕم :راٍ حل 

َیبفْبی كٕم هجلا ٔرٕػ ػاىتّ امت ٔ ًْٕاؿِ ىـکت . ػِ اف كُبٔؿی اطلاػبت يی ثبىؼلبىٕػ امت

ثـای ایٍ يُظٕؿ يضَٕلات ٔ كُبٔؿی ْبی يغتهلی . ْبی كُبٔؿی ػؿ كکـ یبكتٍ ؿاِ صم ثـای آٌ ثٕػِ اَؼ

اـ مُزیؼ ٔ مٕٓنت کبؿ ثب آٌ ثـای اَتغبة ْـ يضَٕل . ایزبػ ىؼِ امت ثبیؼ ْقیُّ ٔ فيبٌ لافو ثـای آَ

یکی اف كُبٔؿی ْبی يُبمت ثـای َیم ثّ ایٍ ْؼف ػؿ فيبٌ يُبمت كُبٔؿی ىیـ . ؿا ثـؿمی ًَٕػ

 .پٕیُت يتؼهن ثّ ىـکت يبیکـٔمبكت يی ثبىؼ

 : تکُٕنٕژی پیيُٓبػی ًْلکـی ػات کبو 

 MicroSoft SharePointایزبػ پٕؿتبل مبفيبَی ثب امتلبػِ اف كُبٔؿی 

. ثـای ْـ پـٔژِ يی تٕاٌ یک مبیت ٔیژِ تيکیم ػاػ. ىیـ پٕیُت یک يضیظ کبؿی يزبفی ایزبػ يی کُؼ

اكـاػ ػعیم ػؿ پـٔژِ اف طـین ایُتـَت ٔ ثب امتلبػِ اف َبو کبؿثـی ٔ کهًّ ػجٕؿ ٔاؿػ يضیظ پٕؿتبل يی 

اـػ . اؿػػؿ يضیظ پٕؿتبل اثقاؿْبی آيبػِ يغتهلی ثـای يؼیـیت ثٓتـ پـٔژِ ٔرٕػ ػ. ىَٕؼ ػؿ ایٍ يضیظ اك

يی . يی تٕاَُؼ َظـات عٕػ ؿا ثیبٌ کُُؼ. يغتهق ػؿگیـ ػؿ پـٔژِ اف آعـیٍ اػلاَبت پـٔژِ يطهغ يی ىَٕؼ

اـ ػؿیبكت کُُؼ . يی تٕاَُؼ تزـثیبت ثـتـ پـٔژِ ؿا ثجیُُؼ. تٕاَُؼ مٕالات عٕػ ؿا ثیبٌ کُُؼ ٔ پبمظ ْبی آَ

. آعـیٍ تًَیًبت پـٔژِ ٔ ػلایم آٌ اػلاو ىٕػ. یُُؼ ٔ ثبنؼکلطـاصبٌ يی تٕاَُؼ َظـ پیبػِ مبفاٌ ؿا ثج

آعـیٍ َنغّ امُبػ ػؿ اعتیبؿ اكـاػ يـتجظ هـاؿ يی . امُبػ يغتهق پـٔژِ ؿ ایٍ يضیظ اؿائّ يی ىٕػ

ػؿ ٔاهغ ىیـ پٕیُت . ًْبَطٕؿ کّ اف َبو آٌ پیؼامت يضیطی ثـای اىتـاک گؾاؿی يی ثبىؼ. گیـػ

ثّ ایٍ يؼُب کّ اؿتجبطبت اف صبنت تک ثّ تک ثیـٌٔ آيؼِ ٔ ثّ ٍٕؿت . آٔؿػ ايکبٌ کبؿ ييتـک كـاْى يی

يٕاؿػ پـٔژِ ثّ اىتـاک گؾاىتّ يی ىٕػ ٔ تًبيی اكـاػ يـتجظ ثب پـٔژِ ثّ . رًؼی يطـس يی ىٕػ
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ايکبٌ کبؿ ثـ ؿٔی امُبػ پـٔژِ ػؿ یک يضیظ يزبفی ييتـک كـاْى آيؼِ . مـػت اف آٌ يطهغ يی ىَٕؼ

اكـاػ ػؿگیـ ػؿ پـٔژِ يی تٕاَُؼ ينبئم يغتهق ؿا ػؿ آٌ حجت کُُؼ ٔ ػؿ يؼـُ (. Shared Services)امت 

ػؿ ػیٍ صبل تًبيی . اطلاػبت ٔ تزـثیبت ثّ مـػت تکخیـ يی ىٕػ. ػیؼ مبیـ اكـاػ تیى پـٔژِ هـاؿ ػُْؼ

 ایٍ کنبنّ ثبػج يی ىٕػ ثّ يـٔؿ ػؿ علال اَزبو پـٔژِ،. ایٍ اطلاػبت ػؿ مبیت حجت يی ىٕػ

إٌ ثّ يزًٕػّ ای حجت ىؼِ ٔ هبثم . يضتٕیبت مبیت ؿُی تـ ىٕػ ثّ گَّٕ ای کّ ػؿ پبیبٌ پـٔژِ يی ت

نؾا ػؿ پـٔژِ ْبی ثؼؼی ايکبٌ امتلبػِ اف آَٓب ٔرٕػ عٕاْؼ . امتلبػِ اف رـیبَبت پـٔژِ ػمت یبكت

ثب .ی ثبىؼعبٍیت ثقؿگ آٌ ًْبَب ايکبٌ حجت ٔ ثّ اىتـاک گؾاؿی رـیبَبت يغتهق پـٔژِ ي. ػاىت

امتلبػِ اف ایٍ كُبٔؿی، ػؿ پبیبٌ ْـ پـٔژِ يی تٕاٌ يزًٕػّ ای اف اطلاػبت اؿفىًُؼ ثّ ؿس فیـ ؿا ػاؿا 

 : ثٕػ کّ ػؿ پـٔژِ ْبی ثؼؼی هبثم امتلبػِ ثبىؼ 

 ٌاػلاَبت يغتهق پـٔژِ ػؿ طٕل فيب 

 ِمٕالات ٔ اثٓبيبت يطـس ىؼِ ٔ پبمظ ْبی ػاػِ ىؼ 

 ػتزـثیبت ٔ َظقاٌ يغتهق اكـا 

 ِامُبػ ٔ يؼاؿک پـٔژ 

إٌ يتَٕؿ ثٕػ   : صبل ػؿ پـٔژِ رؼیؼ کبؿثـػْبی فیـ ؿا يی ت

  اكـاػ رؼیؼ ثب يـٔؿ تزـثیبت حجت ىؼِ گؾىتّ ػؿ فيبٌ کًتـی ثب پـٔژِ رؼیؼ ٔ كـُْگ کبؿی

 مبفيبٌ ًْـامتب يی ىَٕؼ

 ػ ثب ثب إَاع تًَیًبت اتغبؽ ىؼِ ػؿ پـٔژِ ْبی هجهی آىُب يی ىَٕؼ ٔ ػؿ ٍٕؿت ثـعٕؿ

 مٕالات رؼیؼ يی تٕاَُؼ اف آَٓب امتلبػِ ًَبیُؼ

 ثـای ييکلات يطـس ىؼِ ػؿ پـٔژِ هجهی يی تٕاٌ ؿاِ کبؿْبی رؼیؼ اتغبؽ ًَٕػ 

 كـو ْبی پـکبؿثـػ ؿا ػؿ ثغو امُبػ پـٔژِ هجهی یبكت کُیؼ ٔ ػؿ پـٔژِ رؼیؼ امتلبػِ ًَبییؼ 

 اف اكـاػ ٔ تغٌَ ْبیيبٌ يطهغ ىٕػ 

كـػ يی تٕاَؼ يضیطی اعتَبٍی ثـای عٕػ اىتّ ثبىؼ ٔ ػؿ آَزب عٕػ ؿا  ػؿ يضیظ ىیـپٕیُت ْـ

ػؿ ایٍ ٍٕؿت ىًب ثـای پـٔژِ ْبی رؼیؼ يی تٕاَیؼ تیى ْبی ثب تغََٓبی يـتجظ اَتغبة . يؼـكی ًَبیؼ

اـػ عٕاْیؼ یبكت ٔ ػمتـمی ىًب ثّ آَٓب ؿاصت تـ عٕاْؼ ثٕػ. کُیؼ  .ػؿ ٔاهغ ىُبعت ثیيتـی اف اك

ٕاٌ  گلت ثنتـ ىیـپٕیُت يضیطی يزبفی ثب ايکبَبت يُبمت ثـای اَزبو کبؿْبی تیًی ػؿ پبیبٌ يی ت

ٔهبیغ يغتهق پـٔژِ ػؿ ایٍ يضیظ حجت يی ىٕػ ٔ ػؿ يؼـُ تضهیم . كبؿؽ اف فيبٌ ٔ يکبٌ كـاْى يی آٔؿػ

 .ػمت اَؼؿکبؿاٌ هـاؿ يی گیـػ

 

 ًاهَ بَ جای ضوا

ایٍ مبفيبٌ ػاؿای ىؼجّ ْبی . ىًب ػؿ یک مبفيبٌ ثقؿگ کبؿ يی کُیؼ: احـثغيی يکبتجبت 

ثّ ػهت گنتـػگی مبفيبٌ، ايکبٌ ثـگقاؿی رهنبت ٔ ػیؼاؿْبی . يغتهلی ػؿ مـامـ کيٕؿ يی ثبىؼ

يتؼؼػ ٔرٕػ َؼاؿػ، نؾا ثـای اَزبو ثنیبؿی اف ايٕؿ ؿٔفاَّ يکبتجبت يغتهق ٔ يتؼؼػی ػؿ كضبی مبفيبٌ ٔ 

ٔاصؼی کّ ىًب يؼیـیت آَـا ثـ ػٓؼِ ػاؿیؼ ْى يتبحـ اف ؿٔال . غتهق ٍٕؿت يی گیـػيبثیٍ ىؼجّ ْبی ي

يضتٕای يکبتجبت ػًؼتب يجُی ثـ اطلاع ؿمبَی، ًْبُْگی رهنبت، صم . َبيّ َگبؿی اػاؿی يی ثبىؼ

 . يی ثبىؼ... ٔ كَم ينبئم، پیگیـی پـٔژِ ْب ، تيٕین، اعطبؿ ٔ

ُْگبو يـارؼّ ثّ یک مبفيبٌ چگَّٕ ػؿ فَزیـِ يکبتجبت اػاؿی هجلا اف اطـاكیبٌ عٕػ ىُیؼِ ثٕػیؼ کّ 

. گـكتبؿ ىؼِ اَؼ ٔ َٓبیتب پل اف يجبػنّ يکبتجبت يتؼؼػ ٔ ؿكت ٔ آيؼْبی فیبػ ييکم آَٓب صم ىؼِ امت

ْى اکٌُٕ کّ اف َقػیک ؿَٔؼ يکبتجبت اػاؿی ؿا ثـؿمی يی کُیؼ ٔ يی عٕاْیؼ هضبٔت کُیؼ، يی ثیُیؼ 

http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=82:offline-letters&catid=43:hamfekri-values-for-managers&Itemid=78
http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=82:offline-letters&catid=43:hamfekri-values-for-managers&Itemid=78
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ػؿ . تؼؼػی ثیٍ متبػ ٔ ىؼجّ ٍٕؿت يی گیـػ ايب َتیزّ يُبمجی اعؾ ًَی ىٕػکّ گبْب يکبتجبت ي

ُْگبو ثـؿمی يکبتجبت يی ثیُیؼ کّ ثـعی اف . ٔاهغ عـٔری يٕؿػ اَتظبؿ ثّ مغتی صبٍم يی ىٕػ

ُْگبيی کّ یک . آَٓب ػاؿای مبثوّ گؾىتّ يی ثبىُؼ ٔ اصتًبلا ًْچُبٌ اػايّ عٕاُْؼ ػاىت

اف . ؿ يی ىٕػ َيبَگـ ایٍ امت ييکهی ٔرٕػ ػاؿػ کّ صم َيؼِ امتيزًٕػّ يکبتجبت اػايّ ػا

کًبکبٌ َبيّ َگبؿی . طـكی ثّ ػهت صزى کبؿْب ٔ گنتـػگی مبفيبٌ ؿاِ صم ربیگقیٍ ٔرٕػ َؼاؿػ

ايب اَگبؿ يکبتجبت احـ ثغيی يٕؿػ اَتظبؿ . يًٓتـیٍ اثقاؿ ایزبػ ًْبُْگی ٔ صم ٔ كَم ينبئم امت

ؼِ يی کُیؼ کّ صتی َبيّ ْبیی کّ اف طـف يؼیـاٌ اؿىؼ مبفيبٌ ْى گبْی ييبْ. عٕػ ؿا َؼاؿَؼ

ٔ يُزـ ثّ ٍؼٔؿ َبيّ ْبی پیـٔ ٔ پیگیـی ْبی . ٍبػؿ يی ىٕػ احـ ثغيی يٕؿػ اَتظبؿ عٕػ ؿا َؼاؿَؼ

اـؽ أ . يًکٍ امت كکـ کُیؼ کّ ػؿیبكت کُُؼِ َبيّ ػؿ کبؿ عٕػ اًْبل ػاؿػ. ثؼؼی يی ثبىؼ پل ثّ م

ثّ كکـ كـٔ يی ؿٔیؼ کّ اىکبل کبؿ . یؼ کّ أ ْى ػؿ کبؿ عٕػ رؼی ٔ پیگیـ امتيی ؿٔیؼ ٔ يی ثیُ

اـ ثبیؼ ثـای ْـ َبيّ، پیگیـی ْبی يتؼؼػ ٍٕؿت گیـػ ٔ ْـ َبيّ تجؼیم ثّ مهنهّ ای اف  کزبمت؟ چ

 يکبتجبت يتؼؼػ يی ىٕػ؟

 :ٔاهؼیت ایٍ امت کّ 

 اىکبل ػؿ عٕػ َبيّ َٓلتّ امت

إٌ . ثب َگبْی ػؿ يضتٕای َبيّ ْبی اػاؿی يتٕرّ يی ىٕیى کّ َٕاهَی ػؿ آَٓب َٓلتّ امت ثّ ػُ

يخبل ػؿ يتٍ َبيّ، كوظ يٕضٕػی اطلاع ؿمبَی ىؼِ امت ٔ یب ٍـكب ينبنّ عبٍی پیگیـی ىؼِ 

ضبت ػؿ صبنیکّ كبهؼ اؿائّ ؿاِ صم پیيُٓبػی، ػلایم تٕریٓی، اْؼاف يٕؿػ اَتظبؿ ٔ یب مبیـ تٕضی. امت

ایٍ اثٓبو ثبػج ثـػاىت ْبی . ػؿ ٔاهغ يتٍ َبيّ ػاؿای َٕػی اثٓبو يی ثبىؼ. تکًیهی يی ثبىؼ

ثّ َظـ يی آیؼ . يغتهق تٕمظ عٕاَُؼِ َبيّ عٕاْؼ ىؼ ٔ نؾا يًکٍ امت َتیزّ يٕؿػ اَتظبؿ اعؾ َيٕػ

بتجبت گؾىتّ يضتٕای يکبتجبت هجلا ثّ ػؿمتی تضهیم ًَی ىٕػ ٔ ًْچُیٍ اؿتجبط ٔ ًْبُْگی ثب آٌ يک

ػؿ ایٍ يکبتجبت . ایٍ ينبنّ عٍَٕب ػؿ يکبتجبت پیگیـی کُُؼِ ييبْؼِ يی ىٕػ. ٍٕؿت َگـكتّ امت

ثـای اكقایو احـ ثغيی . ػًؼتب یک ينبنّ عبً پیگیـی ىؼِ امت ايب ؿاِ صم اؿائّ َيؼِ امت

 : يکبتجبت اػاؿی تٍٕیّ يی ىٕػ 

 اْؼاف يٕؿػ اَتظبؿ اف َبيّ ؿٔىٍ ثبىؼ. 

 يٕؿػ اَتظبؿ ثّ ؿٔىُی ييغٌ ىٕػ ػمت آٔؿػ. 

 ػلایم تٕریّ اهؼاو اؿائّ ىٕػ 

 مبثوّ اهؼايبت گؾىتّ ييغٌ ىٕػ. 

 ؿاِ صم ْبی پیيُٓبػی ػؿ آٌ ػؿد ىٕػ. 

 ٔ ثّ ػؿمتی ييغٌ ىٕػ... تبؿیظ ْبی يٓى يبَُؼ ىـٔع ٔ پبیبٌ، مـ ؿمیؼ. 

 اكـاػ يـتجظ ثب يٕضٕع ثّ ًْـاِ َضِٕ ػمتـمی ثّ آَٓب ييغٌ ىٕػ. 

  ٌْبی يـتجظ ػهیوب ييغٌ ىٕػيکب. 

 مبیت ْبی ایُتـَتی يـتجظ ؿا يؼـكی کُیؼ. 

 مٕالات ٔ اثٓبيبت اصتًبنی عٕاَُؼِ، پیو ثیُی ىٕػ ٔ ؿاِ صم اؿائّ ىٕػ. 

 ثـػاىت ْبی اىتجبِ اصتًبنی پیو ثیُی ىٕػ ٔ رهٕی آٌ گـكتّ ىٕػ. 

 َضِٕ اَزبو کبؿ ػؿد ىٕػ. 

 بؿ آٌ َجبىؼَیبفی ثّ صضٕؿ ىًب ػؿ کُ. عٕػ پیيـاٌ ثبىؼ 

ثّ ایٍ يؼُی کّ ػؿ ٍٕؿت َیبف ثّ تٕضیش . ثٕػٌ آٌ امت offlineثبیؼ تٕرّ کـػ کّ یکی اف َوبیٌ َبيّ، 

نؾا . ثیيتـ، ىًب ػؿ کُبؿ َبيّ عٕػ صضٕؿ َغٕاْیؼ ػاىت ٔ ایٍ ثبػج ثـػاىت ْبی آفاػ عٕاْؼ ىؼ

ثٓتـ امت هجم اف يکبتجّ، عٕػ ؿا ثّ ربی عٕاَُؼِ هـاؿ ػْیؼ ٔ مٕالات ٔ ثـػاىت ْبی يغتهق أ ؿا 

ػؿ ٔاهغ يتٍ َبيّ . آَٓب ؿاِ صم ْب یب پیيُٓبػات ػؿ يتٍ َبيّ ػؿد کُیؼپیو ثیُی کُیؼ ٔ تـریضب ثـای 
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ثّ گَّٕ ای پیو ثـٔیؼ کّ َیبف . ثتٕاَؼ ثّ تُٓبیی اف عٕػ ػكبع کُؼ ٔ عبٍیت عٕػ پیيـاَّ ػاىتّ ثبىؼ

 .ثّ صضٕؿ ىًب ػؿ کُبؿ َبيّ َجبىؼ

ػؿ ينیـ عٕػ ثتٕاَؼ ييکلات ٔ ُْگبيی یک َبيّ ثّ ػؿمتی تضهیم ىٕػ آَگبِ يی تٕاٌ ايیؼٔاؿ ثٕػ کّ 

ػؿ ٍٕؿت پیگیـی آَگبِ يی تٕاٌ ػلایم . اثٓبيبت ؿا صم کُؼ ٔ َیبؿی ثّ پیگیـی ْبی يتؼؼػ َؼاىتّ ثبىؼ

آَگبِ کّ ػلایم . اٍهی ػؼو اَزبو کبؿ ؿا رٕیب ىؼ ٔ َّ ایُکّ ٍـكب پیگیـی ىٕػ یب اعطبؿ ػاػِ ىٕػ

یـی، ؿاِ صم ْبی پیيُٓبػی رؼیؼ عٕػ ؿا اؿائّ اٍهی ؿا يتٕرّ ىؼیى يی تٕاَیى ػؿ يکبتجبت پیگ

 .ػْیى

 

MBA َدر یک صفح 

 

 ىٕػثّ يؼیـیت ثّ ػُٕاٌ یک صـكّ ٔ يٓبؿت تٕرّ 

اـِ َؼاؿػ  ػاىتٍ تغٌَ كُی نقٔيب يٓبؿت يؼیـیت ثّ ًْ

 يٓبؿت ْبی يؼیـیت يی تٕاَؼ تضٕلات فیبػی ػؿ ثُگبِ ایزبػ کُؼ

اـیظ ْبی ثــَذ ٔ پیچیؼِ ، يٓبؿت ْبی يؼیـیتی ثیيتـ َیبف امت  ػؿ ى

إٌ ػؿ ثؼتـیٍ ٔضؼیت ْب ثٓتـیٍ َتیزّ ْب ؿا اعؾ ًَٕػ  ثب ػاىتٍ يٓبؿت يؼیـیت يی ت

 ٓتـی ثـای اَزبو کبؿْب ٔرٕػ ػاؿػؿٔه ث

 

 کنت ٔ کبؿ ثّ يبَُؼ یک ثؼَّ ربَؼاؿ يی يبَؼ

 َیـٔی اَنبَی ثب اؿفىتـیٍ يُبثغ ْـ مبفيبٌ امت

 كهنلّ کنت ٔ کبؿ ٍـكب ثـای َلغ ىغَی َینت ثهکّ ثـای کنت َلغ ًْگبَی امت

 ْى يؼیـ ثبىیؼ ْى ؿْجـ ثبىیؼ

 اکیؼا ثّ ييتـی ٔ َیبفْبیو تٕرّ کُیؼ

 اَؼاف تؼـیق کُیؼ چيى

 چبنو تؼـیق کُیؼ

 ثـػ تؼـیق کُیؼ-ؿٔاثظ ؿا ثـػ

 

 

http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=80:mba-in-1-page&catid=43:hamfekri-values-for-managers&Itemid=78
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 بَ اضتزاک بگذار

 ! ثّ ًْیٍ مبػگی! عٕػ ؿا  ایؼِ ْبیتبٌ ؿا  اْؼاكتبٌ ؿا ثّ اىتـاک ثگؾاؿیؼ

 : ایٍ كٕایؼ فیبػی ػاؿػ چـا کّ 

 َـا يـٔؿ يی کُیؼیکجبؿ آ 

 یکجبؿ ػیگـ آَـا تضهیم يی کُیؼ 

 آَـا ثٓتـ يی ىُبمیؼ 

 ثبفعٕؿػ يی ىُٕیؼ 

 اصنبك ثغيو ػاؿیؼ 

 اصنبك ًْلکـی ػاؿیؼ 

 ثبفعٕؿػ يی ىُٕیؼ 

 کبيهتـ يی ىٕػ 

 ؿىؼ يی کُیؼ ، ؿىؼ يی کُؼ ، ىجکّ يی ىٕیؼ ، ىبط ٔ ثـگ پیؼا يی کُؼ 

  ٌاـ  ْى امتلبػِ کُُؼُْٕف يبنکیت آٌ اف آٌ ىًبمت صتی اگـ ػیگ

 ایؼِ ىًب ثبنـتـ يی ىٕػ 

 ٔاضش يی ىٕػ ، ؿٔىٍ يی ىٕػ 

 ثبیؼ ػكبع کُیؼ ، تکبپٕ عٕاْیؼ ػاىت 

 ثبیؼ اَزبو ػْیؼ، صـکت عٕاْیؼ ػاىت 

 اـٌ ْى ثٓـِ يُؼ يی ىٕیؼ  اف اىتـاک ػیگ

 ایؼِ ْبی ييبثّ پیـايٌٕ ىًب ؿا يی گیـَؼ 

 یت هـاؿ يی گیـػثی َظًی ثٕرٕػ يی آیؼ، ایٍ ثی َظًی ػؿ عؼيت علاه 

  پبفل کبيهتـ يی ىٕػ، اطلاػبت يـتجظ ًْؼیگـ ؿا پیؼا يی کُُؼ، َتیزّ ْبی رؼیؼ امتغـاد

 يی ىٕػ

 میُـژی يی ىٕػ، َیـْٔبی ؿیجی يی آیُؼ، ػیگـاٌ ْى يی آیُؼ 

 اػلاو کـػِ ایؼ، ثیيتـ ىًب ؿا يی ىُبمُؼ، ؿاصت تـ يی ىٕیؼ 

 َوؼ يی ىٕیؼ، گٕه يی ػْیؼ، کبيم تـ يی ىٕیؼ 

 ػیبنٕگ يی کُیؼ، ثـعٕؿػ يی ىٕػ 

 يی ىُٕیؼ، ػَجبل ؿاِ صم ْبی رؼیؼ يی اكتیؼ َّ 

 ؿىؼ يی کُیؼ 

 یک گبو ثّ رهٕ ؿا طی يی کُیؼ 

 ؿٔىٍ يی ىٕػ، ػیگـ تبؿیک َینت، آَـا يی ثیُیؼ، آَـا يی ثیُُؼ 

 ثّ كکـ كـٔ يی ؿٔیؼ، ثّ كکـ كـٔ يی ؿَٔؼ 

 حجت يی ىٕیؼ، ػؿ یبػ يی يبَیؼ 

 مت صـکت کُُؼ صتی اگـ ىًب اطلاػی َؼاىتّ ثبىیؼثـعی ْب يًکٍ ا 

 ٍجـ، تضًم، پؾیـه اَتوبػ، پؾیـه يضؼٔػیت، رنبؿت :پیيُیبف 

يؼیـاٌ ثـای پـمُم، پـمُم ثـای يؼیـاٌ، ىـکت ثـای ييتـیبٌ، َظبو پیيُٓبػات، ایؼِ  :کبؿثـػْب 

 ْبی رؼیؼ

 

 

http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=85:share-it&catid=44:for-entrepreneurs&Itemid=79
http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=85:share-it&catid=44:for-entrepreneurs&Itemid=79
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 داضبْرد یکپارچَ ضزکت را تطکیل دُیذ

 يیق پؾیـه کبيم ثبىؼ

كُی، كـٔه، تضوین ٔ تٕمؼّ، : ىـکت ىًب ػاؿای چُؼیٍ ثغو يی ثبىؼ : ػاىجٕؿػ یکپبؿچّ 

ىًب ٔ . ٔظبیق ْـ ٔاصؼ ثّ عٕثی تؼـیق ىؼِ امت ٔ اؿتجبطبت ثیٍ ٔاصؼْب ثـهـاؿ امت... ثبفؿگبَی ٔ

إَیؼ تيغیٌ ػْیؼ کّ يـثٕط ثّ کؼاو ٔاصؼ امت  مبیـ پـمُم ُْگبو يٕارّ ثب یک ينبنّ يی ت

ايب لافو امت . تب ایُزب ًّْ چیق ػؿمت تؼـیق ىؼِ امت. آىُب ْنتیؼچـاکّ ثب ٔظبیق ٔاصؼ ْب 

تٕرّ ػاىتّ ثبىیؼ کّ اكـاػ عبؿد اف ىـکت ىًب ثب َضِٕ تونیى ٔظبیق ػاعم ىـکت ىًب آىُب ًَی 

یکی اف يًٓتـیٍ اؿثبة ؿرٕػبٌ ىًب ييتـیبٌ يی ثبىُؼ، چّ ييتـیبٌ کَُٕی ىًب ٔ چّ . ثبىُؼ

ُْگبيی کّ ييتـی ثّ ىـکت ىًب يـارؼّ يی کُؼ، صبل اف طـین . ؼِييتـیبٌ ثبنوِٕ ىًب ػؿ آیُ

تهلٍ یب صضٕؿی ٔ یب اف طـین مبیت ایُتـَتی، يًکٍ امت ػچبؿ مـػؿگًی ىٕػ چـاکّ ثّ عٕثی ىًب 

ػؿ صبنتی کّ ىـکت ىًب ثقؿگتـ ىؼِ امت يًکٍ . ًَی ػاَؼ ٔظبیق ٔاصؼ ْب چگَّٕ تؼـیق يی ىٕػ

ثبیؼ ػاَنت . ـکت ىًب اف ایٍ ٔاصؼ ثّ ٔاصؼ ػیگـ اؿربع ػاػِ ىٕػامت ييتـی ُْگبو يـارؼّ ثّ ى

ثـای رهٕگیـی . کّ ایٍ ىًب ْنتیؼ کّ يیؼاَیؼ ٔظبیق ىـکت چگَّٕ تؼـیق ىؼِ امت ٔ َّ ييتـی

 : اف مـػؿگًی ييتـی 

 : ًْلکـی ػات کبو 

 ثـای ىـکت عٕػ ػاىجٕؿػ یکپبؿچّ تيکیم ػْیؼ

ييتـی ُْگبو يـارؼّ ثّ ىـکت ثّ يیق پؾیـه يـارؼّ . بىؼػاىجٕؿػ يی تٕاَؼ ًْبٌ يیق پؾیـه ث

ثّ . يیق پؾیـه ثبیؼتٕریّ ٔ تکًیم ثبىؼ. اف يیق پؾیـه ثبیؼ رٕاة تًبو مٕانٓبی عٕػ ؿا ثگیـػ. يی کُؼ

يیق پؾیـه ػؿ پیيبَی ىـکت . ایٍ يؼُب کّ تَٕیـی یکپبؿچّ، هبثم كٓى ٔ مبػِ اف ىـکت َيبٌ ػْؼ

ی ىـکت ظبْـ يی ىٕػ ٔ تَٕیـی کبيم ٔ مبػِ اف ىـکت َيبٌ يی ٔ رهٕی تًبو پیچیؼگی ْب

اكـاػی کّ ىبؿم ػؿ ػاىجٕؿػ ىـکت ثبیؼ ًَبیُؼِ ای اف تًبو ٔاصؼ ْبی ػیگـ ثبىُؼ ٔ نؾا . ػْؼ

لافو امت اكـاػ يیق . ييتـی ُْگبو يـارؼّ ثّ ىـکت ثبیؼ ثب یک َلـ ٔ یب یک ٔاصؼ یکپبؿچّ ؿٔثـٔ ثبىؼ

ْبی ىـکت يی ثبىُؼ ثّ ٍٕؿت پیٕمتّ َنجت ثّ ينبئم ػاعهی ىـکت پؾیـه کّ ػًؼتب يُيی 

: ػاىجٕؿػ  . تب ثتٕاَُؼ پبمظ مٕالات ييتـی ؿا ثؼٌٔ اؿربع ٔی ثّ مبیـ ٔاصؼ ْب ثؼُْؼ. تٕریّ ىَٕؼ

إٌ يطًئٍ ثٕػ کّ ييتـی ُْگبو يـارؼّ ثّ ىـکت . کبيم  ثبىؼ-3مبػِ  -2یکپبؿچّ  -1 آَگبِ يی ت

 . مٕالات عٕػ ؿا عٕاُْؼ گـكتمـػؿگى َيؼِ ٔ پبمظ 

ٔظیلّ ػیگـ ػاىجٕؿػ ًْبَب ٔامطّ ٔاصؼْبی ػؿَٔی ىـکت ٔ ييتـیبٌ يی ثبىؼ ثّ ایٍ يؼُب کّ اف 

ٔاصؼ ْب يغتهق ثّ ٍٕؿت ينتویى ثب ييتـی تًبك گـكتّ َغٕاْؼ ىؼ ثهکّ اف طـین ػاىجٕؿػ ىـکت 

. ) ٔاصؼ اف ييتـی پـمیؼِ َغٕاْؼ ىؼآَگبِ مٕالات ييبثّ اف طـف چُؼ . ایٍ ايـ اتلبم عٕاْؼ اكتبػ

ثّ ػُٕاٌ يخبل يًکٍ امت آػؿك ييتـی اف طـف ٔاصؼ كُی ثـای ََت ثـَبيّ ٔ ٔاصؼ كـٔه ثـای 

ثـای ػاىتٍ . آَگبِ ييتـی ُْگبو يـارؼّ ثّ ىـکت ؿاصت يی ثبىؼ(  اؿمبل كبکتٕؿ پـمیؼِ ىٕػ

 : یک ػاىجٕؿػ یکپبؿچّ لافو امت 

 ُؼمؼی ػؿ صم ييکم ػاىتّ ثبى 

 اؿتجبط يکـؿ ثب مبیـ ٔاصؼ ْب 

  اطلاع ؿمبَی ثّ ػاىجٕؿػ ػؿ يٕؿػ ٔهبیغ ػاعهی ىـکت 

يی ( CRM)اثقاؿْبی یکپبؿچّ كُبٔؿی اطلاػبت يبَُؼ مینتى ْبی يؼیـیت اؿتجبط ثب ييتـی : َکتّ 

 .تٕاَُؼ کًک يلیؼی ثّ تيکیم ػاىجٕؿػ یکپبؿچّ ػُْؼ

 

http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=86:dashboard-to-integrate&catid=43:hamfekri-values-for-managers&Itemid=78
http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=86:dashboard-to-integrate&catid=43:hamfekri-values-for-managers&Itemid=78
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 آهپزسٌج درست کٌیذ
ْى اکٌُٕ . ثـای ایزبػ تضـک ػؿ مبفيبٌ ثضج ىؼِ امت نقٔو تَٕیـ مبفیهجلا ػؿ يطهجی ػؿ يٕؿػ 

 : اػايّ 

 ثـای تَبٔیـ ىبعٌ اَؼافِ گیـی ثنبفیؼ .1

 ىبعٌ ْب ايکبٌ پؾیـ ايب چبنو ثـاَگیق ثبىُؼ .2

 ثبْى تـکیت کُیؼچُؼیٍ ىبعٌ ؿا  .3

 ٔضؼیت کَُٕی ىبعٌ ٔ كبٍهّ ثب ٔضؼیت ایؼِ آل ؿا اَؼافِ گیـی کُیؼ .4

 كبٍهّ ْب ؿا ثب آيپـمُذ َيبٌ ػْیؼ .5

 آيپـمُذ ْب ؿا ػؿ كضبی کنت ٔ کبؿ ثّ ًَبیو گؾاؿیؼ .6

 چـا؟ رؾاثیت ػاؿػ، اَگیقِ پیيـكت ایزبػ يی کُؼ

 

ٔ  com.qlikview.wwwَـو اكقاؿ کهیک ٔیٕ ثـای تضهیم آمبٌ ٔ ًَبیو ػاػِ ْبی مبفيبٌ  :مـَظ 

com.nazmaranco.www 

 

 (هزبْط بَ پکیج ایذٍ ُا) تعقیب ایذٍ
اگـ مبف ٔ کبؿی كـاْى ىٕػ تب ایٍ ایؼِ ْب اف ؽٍْ .ایؼِ ْبی ثنیبؿ ربنجی ػؿ ؽٍْ اكـاػ ربؿی امت

ثـای ایُکبؿ يی .اكـاػ عبؿد ىٕػ ٔ ػؿ كضبی مبفيبٌ ربؿی ىٕػ، يیتٕاٌ َتبیذ عٕثی ؿا يلاصظّ ًَٕػ

ٍُؼٔم ایؼِ ْب تؼجیّ ثـػْبی کبؿؾی ثـ ؿٔی ػیٕاؿ ىـکت، : تٕاٌ مبفٔکبؿْبی يتلبٔتی ػؿ َظـ گـكت 

اـْى ىٕػ تب تک تک .ایٍ ایؼِ ْب امت traceَکتّ يٓى ػؿ ایُزب ًْبَب پیگیـی ... ٔ یؼُی مبفٔکبؿی ك

ایٍ .ایٍ ایؼِ ْب ثّ ثضج گؾاىتّ ىٕػ ٔ تؼٓؼی َنجت ثّ پیگیـی آٌ تٕمظ يؼیـیت ثّ ٔرٕػ آیؼ

 .پیگیزی ضاهي هْفقیت ّ بِبْد هستوز است

 

http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=88:key-performance-index&catid=43:hamfekri-values-for-managers&Itemid=78
http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=88:key-performance-index&catid=43:hamfekri-values-for-managers&Itemid=78
http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=75:vision-management&catid=43:hamfekri-values-for-managers&Itemid=78
http://www.qlikview.com/
http://www.nazmaranco.com/
http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=100:idea-tracing&catid=43:hamfekri-values-for-managers&Itemid=78


– 1َنغّ
 1331ػیًبِ 

  WWW.HAMFEKRI.COMًْلکـی ػات کبو ثـای يؼیـاٌ 
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 آسادساسی پزّژٍ –الگْی رفع گیز پزّژٍ 

إَؼی ثـعٕؿػِ  :الگْی رفع گیز ُای پزّژٍ  اـػ ثّ ي ثنیبؿی اف يٕاَغ پـٔژِ ثّ ایٍ ػنیم امت کّ اك

إَغ ػؿ عبيٕىی ثّ مـ يی ثـَؼ ٔ يؼیـ پـٔژِ ْى اف آٌ . اَؼ کّ ؿاِ صهی ثـای آٌ يتَٕؿ َینتُؼ ایٍ ي

یؼُی يًکٍ امت . ٔیژگی يٕاَغ عبيٕه ایٍ امت کّ کنی اف ٔرٕػ آٌ اطلاع َؼاؿػ. ثی اطلاع امت

إٌ يبَغ هجٕل ػاىتّ ثبىُؼ ٔ َ ّ ؿاِ صهی ثـای آٌ اكـاػ پـٔژِ ثّ آٌ ثـعٕؿػِ ثبىُؼ ايب َّ آَـا ثّ ػُ

پل عٕػثغٕػ ثبػج ایزبػ . آَٓب صتی ًَی ػاَُؼ کّ ثبیؼ آَـا ثب يؼیـ پـٔژِ يطـس ًَٕػ. يتَٕؿ ثبىُؼ

يؼیـ پـٔژِ ثبیؼ ثّ طٕؿ ْٕىًُؼاَّ ای تًبو فٔایبی پـٔژِ ؿا تضت َظـ ػاىتّ . تبعیـ ػؿ پـٔژِ يی ىٕػ

کيق ٔ صم ایٍ يٕاَغ . ِ صم اؿائّ ػْؼيٕاَغ ٔ گیـْبی عبيٕه ؿا کيق کُؼ ٔ ثـای آَٓب ؿا. ثبىؼ

 ثـيی گـػػ ثّ ْٕىًُؼی يؼیـ پـٔژِ 

اـيٌٕ ! اثٓبو ؿا ثپؾیـیؼ! آمبٌ ثگیـیؼ !پیچ ُای کٌتزلی را ضل کٌیذ تب تٕاَبیی ْبی َبىُبعتّ ػؿ پی

 !رًغ ىَٕؼ

يٕاَغ . َوبط گیـ ؿا تيغیٌ ػْیؼ! گهٕگبِ ْبی پـٔژِ ؿا تيغیٌ ػْیؼ :هذیزیت هْاًع پزّژٍ 

تب ػؿ ُْگبو يٕارّ ثب . ثـای آَٓب اف هجم ؿاِ صم ْبی مبػِ ٔ کبؿا تؼییٍ کُیؼ. اصتًبنی ؿا تيغیٌ ػْیؼ

  .گهٕگبِ، ؿاِ صم ىًب ثّ مـػت ٔاؿػ ىٕػ ٔ رـیبٌ پـٔژِ اػايّ پیؼا کُؼ

http://www.hamfekri.com/index.php?option=com_content&view=article&id=99:release-project-model&catid=43:hamfekri-values-for-managers&Itemid=78

